PREFEITURA MUNICIPAL DE PIAU
ESTADO DE MINAS GERAIS

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 076/2025
EDITAL PREGAO N° 025/2025

OBJETO: Cessado de Direito de Uso de aplicativo de Gestdo em Saude Publica,
atendendo e integrando via internet a Secretaria Municipal de Saude e todas as Unidades
Municipais de Saude, nos seus diversos setores, bem como treinamentos, customizagdes,
conversdao e migragdo dos dados ja existentes, suporte técnico remoto e no local,
manutengdes adaptativas, evolutivas e corretivas, hospedagem do e-Sus municipal em
nuvem, necessarios a automagdo e a gestdo da prestacdo de servicos de saude a
populagdo do Municipio de Piau.

ABERTURA DAS PROPOSTAS
Dia 05/06/2025 as 09:00 horas
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Endereco: Rua silva jardim N2 67 —
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Telefone: (32) 3254-1123
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PIAU
ESTADO DE MINAS GERAIS

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 076/2025
PREGAO PRESENCIAL N° 025/2025

O Municipio de Piau - MG, torna publico que fara realizar a licitagdo, sob a modalidade de
PREGAO PRESENCIAL, pelo critério de julgamento MENOR PREGCO POR GLOBAL para a
cessao de direito de uso de aplicativo de Gestao em Saude Publica, atendendo e integrando via
internet a Secretaria Municipal de Salde e todas as Unidades Municipais de Saude, nos seus
diversos setores, bem como treinamentos, customizagdes, conversdo e migracao dos dados ja
existentes, suporte técnico remoto e no local, manutengbes adaptativas, evolutivas e corretivas,
hospedagem do e-Sus municipal em nuvem, necessarios a automacao e a gestdo da prestacao
de servigos de saude a populagdo do Municipio de Piau, devidamente descritos, caracterizados e

especificados no Termo de Referéncia, na forma da lei.

Regem a presente licitacdo toda a legislagdo aplicavel a espécie, especialmente as normas de
carater geral da Lei Federal n° 14.133/2021, pela Lei Complementar Federal n® 123/2006, com as
alteracoes promovidas pela Lei Complementar n° 147/2014 e demais legisla¢des aplicaveis, bem
como pelos preceitos de Direito Publico, pelas disposi¢cdes deste Edital e de seus Anexos, normas

que as licitantes declaram conhecer e a elas se sujeitam incondicional e irrestritamente.
1-DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a CESSAO DE DIREITO DE USO” DE APLICATIVO DE
GESTAO EM SAUDE PUBLICA, ATENDENDO E INTEGRANDO VIA INTERNET A SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE E TODAS AS UNIDADES MUNICIPAIS DE SAUDE, NOS SEUS
DIVERSOS SETORES, BEM COMO TREINAMENTOS, CUSTOMIZAGOES, CONVERSAO E
MIGRAGAO DOS DADOS JA EXISTENTES, SUPORTE TECNICO REMOTO E NO LOCAL,
MANUTENGOES ADAPTATIVAS, EVOLUTIVAS E CORRETIVAS, HOSPEDAGEM DO E-SUS
MUNICIPAL EM NUVEM, NECESSARIOS A AUTOMAGAO E A GESTAO DA PRESTAGAO DE
SERVICOS DE SAUDE A POPULAGAO DO MUNICIPIO DE PIAU, conforme as especificagdes

constantes do Termo de Referéncia - Anexo |.
2 - DA DISPONIBILIZAGAO DO EDITAL
2.1. O Edital podera ser obtido na sede da Prefeitura, no Setor de Licitagbes no endere¢co Rua silva

jardim N° 67 — centro — Piau — MG — cep: 36.157-000, via e-mail licitacao@piau.mg.gov.br e no site do

Municipio no endereco eletrénico https://www.piau.mg.gov.br/
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3 - DA DATA E DO HORARIO DA LICITAGAO

3.1. A sessdo do Pregdo ocorrera no dia 05/06/2025, NO HORARIO DAS 09:00HRS, na sala de

Licitagdes no endereco descrito no item anterior.

3.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagéo do

pregoeiro em sentido contrario

4 - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

4.1. Os recursos necessarios a contratacdo do objeto ora licitado correrdo a conta da seguinte

dotagao orcamentaria:

3.3.90.40.00.2.06.01.10.301.0009.2.0057 1.600.000 DESENVOLVIMENTO DO ATENDIMENTO
BASICO

5- DO CRITERIO DE JULGAMENTO

5.1. O critério de julgamento da presente licitagdo € o menor prego por global.

6 - DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

6.1. Poderéo participar deste pregao as empresas:

6.1.1. Interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto licitado;

6.1.2. Estabelecidas no pais, que satisfagam as condi¢des e disposi¢cdes contidas neste edital e

seus anexos.

6.2. Nao sera admitida nesta licitagao a participagao de licitantes:

6.2.1. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagao versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

6.2.2. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou do

projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista

ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
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subcontratado, quando a licitagao versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

6.2.3. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagédo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

6.2.4. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa
proibicdo constar expressamente do edital de licitagao;

6.2.5. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de

dezembro de 1976, concorrendo entre si;

6.2.6. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagao trabalhista;

6.2.7. e estrangeiras que ndo funcionam no pais.

6.3. Nos termos do Art. 48, inciso | da lei complementar n° 123/2006, essa licitagdo SERA
DESTINADA EXCLUSIVAMENTE A MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE -
EPP OU EQUIPARADAS. A obtencdao do beneficio fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagao da licitagdao, ainda nao
tenham celebrado contratos com a Administragido Publica cujos valores somados extrapolem

a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

6.4. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos

limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

7 - DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO

7.1. A licitante devera se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro por um representante

devidamente munido de documento que o credencie a participar deste procedimento licitatorio.
7.2. Cada licitante credenciara apenas um representante que sera o Unico admitido a intervir nas
fases do procedimento licitatorio e a responder, para todos os atos e efeitos previstos neste Edital,

por sua representagao.

7.3. Por credenciamento entende-se a apresentagéo conjunta dos seguintes documentos:
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| - Documento oficial de identidade do representante legal da empresa ou procurador, conforme o

caso;

Il - Procuragdo que comprove a outorga de poderes, na forma da lei, para formular ofertas e lances de
pregos e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em nome da licitante, ou documento
no qual estejam expressos poderes para exercer direitos e assumir obrigagbes, no caso do
representante ser socio, proprietario, dirigente ou assemelhado da licitante, em decorréncia de tal
investidura;

Il - Contrato Social e alteragao contratual ou documento que substitui.

7.4. A licitante devera apresentar na fase de credenciamento, documento formulado nos

termos do Modelo do Anexo IV, declarando que:

7.4.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;

7.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

7.4.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal;
7.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.4.5. que € enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

7.4.6. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.5. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as sancgdes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

7.6. A nao apresentacao ou incorregcao de quaisquer dos documentos de credenciamento impedira a

participagao do representante da licitante na sessao, para fins de apresentagao de lances.
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7.7. Nao sera admitida a participacdo de um mesmo representante para mais de uma empresa

licitante.

7.7.1. Na auséncia do representante legal na sessao publica ou inconformidade na procuragdo do
representante da licitante, o proponente ficard sem representagdo perante o Pregoeiro e Equipe de
Apoio, podendo participar da sessao publica, caso os demais documentos pertinentes ao
credenciamento estejam em conformidade. Todavia, ndo sera permitido fazer consignar em ata suas
observacgoes, rubricar documentos, ofertar lances, recorrer bem como praticar os demais atos de um

mandatario.

8 - DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES “PROPOSTA” E “DOCUMENTAGAO”

8.1. No dia, horario e no local fixado neste Edital, o representante legal de cada licitante devera
apresentar ao Pregoeiro, simultaneamente, além do credenciamento a proposta escrita (Conforme
Anexo Il) e a documentagdo de habilitagdo, essas, respectivamente, em envelopes separados,
fechados e rubricados no fecho, de preferéncia opacos, contendo em suas partes externas e frontais,

0s seguintes dizeres:

ENVELOPE 01 — PROPOSTA
MUNICIPIO DE

PREGAO PRESENCIAL N° ___ /2025
LICITANTE:

CNPJ:

ENVELOPE 02 - DOCUMENTAGAO
MUNICIPIO DE

PREGAO PRESENCIAL N° ___ /2025
LICITANTE:

CNPJ:

8.2. Nenhum outro envelope sera recebido, tampouco sera permitida a sua troca, apés a hora
estabelecida como limite para a entrega dos envelopes contendo a proposta e documentagao das
licitantes.

9 - DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA

9.1. Apds a fase de credenciamento das licitantes, o pregoeiro procedera a abertura das propostas
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Comerciais, verificando, preliminarmente, a conformidade com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatério e seus anexos, com a consequente divulgagao dos precos ofertados pelas

licitantes classificadas.

9.2. A proposta devera conter a especificacdo detalhada do objeto oferecido, rigorosamente de
acordo com as exigéncias constantes deste edital e anexos, de forma clara e detalhada, ndo sendo
admitido propostas alternativas, atendendo aos seguintes requisitos:

a) ser apresentada em 01 (uma) via, impressa em papel timbrado da proponente ou no anexo
que compoe este edital. Deve ser redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou

entrelinhas, datada, rubricada em todas as folhas e assinada a ultima folha por seu representante

legal;
b) indicar nome ou razdo social da proponente e CNPJ, o numero deste pregdo, o endereco

completo da proponente, telefone, fax e enderego eletrénico (se houver) - bem como o nimero de sua
conta corrente, o nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja receber os seus créditos;

¢) Constar o nome completo, estado civil, profissdo, nimero do CPF e do documento de identidade
(RG), domicilio e cargo do representante legal da empresa, encarregado, da assinatura do
instrumento contratual decorrente deste Pregéao;

d) ter validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data de sua
apresentagao, as propostas que omitirem o prazo de validade serao entendidas como validas pelo
periodo de 60 (sessenta) dias corridos;

e) Preco unitario e total proposto para o objeto ofertado, expresso em reais, junto aos quais
considerar-se-ao inclusas todas e quaisquer despesas incidentes sobre o objeto licitado (tributos
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugéo do objeto, todos os

custos operacionais, encargos previdenciarios, seguros, fretes, encargos de qualquer natureza).

9.3. O preco proposto sera de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o direito de

pleitear qualquer alteragdo dos mesmos, sob alegagao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

9.3.1. Ocorrendo omissées de informagbes nas propostas apresentadas, desatendendo
aquelas que foram ora solicitadas, serdo consideradas aquelas previstas neste instrumento de
convocagao, salvo quando nao atenderem as exigéncias relativas as suas especificagdes, quando
as omissdes ou irregularidades venham dificultar ou impossibilitar seu julgamento ou quando
apresentarem cotacdo de objeto diverso daquele previsto neste Edital, caso em que serdo

desclassificadas.

9.4. Havendo divergéncia entre valores unitarios e valores globais, considerar-se-do0 como validos
os valores unitarios, caso a discrepancia seja entre os valores em algarismo e por extenso

prevalecerao os ultimos.
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9.4.1. O(a) Pregoeiro(a) podera, no julgamento das propostas e da documentacao, desconsiderar
evidentes falhas formais sanaveis e que ndo afetem o seu conteudo;

9.4.2. A apresentacgao da(s) proposta(s) implicara na plena aceitacéo, por parte do proponente,
das condicbes estabelecidas neste Edital e seus Anexos;

9.4.3. Nao serdo aceitas propostas com ofertas nido previstas neste Edital, nem pregos ou
vantagens baseados nas ofertas das demais proponentes;

9.4.4. As propostas nao poderao impor condicdes ou conter opgoes.

10 - DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS PARA A ETAPA COMPETITIVA

10.1. Sera feito exame de conformidade da proposta, em conformidade com o objeto e exigéncias
deste Edital.

10.1.1. Serédo classificadas para a etapa competitiva, ou seja, fase de lances verbais, somente as
propostas que atenderem plenamente os requisitos estabelecidos neste Edital,

10.1.2. A licitante que tiver sua proposta desclassificada sera excluida das fases seguintes.

10.2. As propostas serdo desclassificadas na forma do Artigo 59 da Lei N.° 14.133/2021, conforme

segue:

| - contiverem vicios insanaveis;

Il - ndo obedecerem as especificagdes técnicas pormenorizadas no edital;

lll - apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a
contratagao;

IV - ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

V - apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que seja

insanavel.

10.3. Apds a andlise de conformidade das propostas, o Pregoeiro classificard as propostas e dara
inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais, que deverdo ser formulados de modo sucessivo,
em percentuais distintos e decrescentes.

11 - DA ETAPA DE LANCES

11.1. Para oferta de lances, o Pregoeiro convidara, individualmente, os proponentes classificados, a

partir do autor da proposta de maior prego, e as demais, em ordem decrescente de valor.
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11.2. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara na
exclusdo do proponente desta fase do certame, caso em que valera para o julgamento o valor da

proposta escrita.

11.3. O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, indagados pelo Pregoeiro, os
proponentes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances, sendo vencedor quem

ofertar o menor lance.

11.4. Dos lances ofertados nao cabera retratacao.

11.4.1. Apenas serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance registrado pelo
Pregoeiro;

11.4.2. A licitante que se abster de apresentar lance verbal, quando convocada pelo Pregoeiro, ficara
excluida dessa etapa e tera mantido o seu ultimo prego apresentado para efeito de ordenacgao das

propostas.

11.5. Caso ndo se realizem lances verbais, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em 1°
(primeiro) lugar, QUANTO AO OBJETO E VALOR, e uma vez aceita a proposta dara sequéncia ao

procedimento para analise do atendimento as condigbes de habilitagcdo.

11.6. Definido o resultado do julgamento, a Administracdo podera negociar condi¢des mais
vantajosas com o primeiro colocado. A negociagéo podera ser feita com os demais licitantes, segundo
a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego maximo

definido pela Administragao.

11.7. Caso necessario, a licitante vencedora devera encaminhar a proposta comercial, com os
respectivos valores readequados, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contados da
declaragao do vencedor.

11.8. Como condi¢do prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condigbes de participagado, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impecga a participacéo

no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta nos seguintes cadastros:

11.8.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e o Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP);

11.8.2. Cadastro Nacional de Condenagodes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ);

11.8.3. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU).
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11.9. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas

Indiretas, o licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagao.

11.9.1. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigao

de participacgéo.

11.10. Caso atendidas as condicdes de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitacao.

11.11. Apds a etapa anterior, o Pregoeiro procedera a abertura do envelope contendo os documentos
de "HABILITACAO" do proponente que apresentou a melhor proposta, para verificagdo do

atendimento das condi¢des de habilitagao fixadas no neste Edital.

11.12. O Pregoeiro mantera em seu poder os envelopes de habilitagdo das demais licitantes até a
retirada do empenho pela adjudicataria, devendo as referidas licitantes retira-los no prazo maximo de
15 (quinze) dias corridos, contados a partir dessa data. Expirado esse prazo, os envelopes serao

destruidos.

11.13. Nas fases de julgamento das propostas e de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e

eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

11.14 - DA PROVA DE CONCEITO

11.14.1. A adminitragdo podera exigir prova conceito apara empresa que ofertou a melhor propota,
como forma de verificar se o obeto proposto pelo licitante atende as especificagdes técnicas descritas

no edital, garantindo que a solugéo proposta é viavel e funcional.

11.14.2. Sera nomeada uma Comissao de Avaliagdo a ser composta por servidores vinculados ao

municipios, sendo no minimo 03 (trés) (o niUmero devera ser sempre impar), representantes.

11.14.3. A prova de conceito sera realizada em até 05 (cinco) dias Uteis apds a finalizagdo da fase de
proposta e efetivo comunicado do Municipio a licitante, com inicio as 09:00 horas e finalizagao as

17:00 horas, de forma remota ou presencial a critério do 6rgéo.
11.14.4. A demonstragao devera ocorrer de forma dindmica e respeitados os horarios estipulados

pela Equipe Técnica para o seu inicio e término, podendo estender-se por mais de um dia, hipétese

em que o Agente de Contratagdo divulgara a data de continuidade dos trabalhos, podendo ser o dia

10
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imediatamente posterior.

11145 - A PROVA DE CONCEITO OCORRERA CONSOANTE O SEGUINTE RITO E
CONDIGOES:

11.14.51 - Leitura, de forma sequencial, pela licitante, demonstrando as funcionalidades do

sistema, conforme ordenamento descrito no termo de referéncia.

11.14.5.2 - A Comissdo de Avaliagdo podera a qualquer momento da sessao de avaliagao
efetuar questionamentos acerca do objeto demonstrado de modo que possua informagdes
suficientes para o julgamento da adequagéo ou nao da funcionalidade demonstrada aquela definida

neste termo de referéncia.

11.14.5.3 - A empresa devera atender as funcionalidades exigidas no termo de referéncia para ser

declarada vencedora, sob pena de desclassificagao.

11.14.5.4 - Em caso de completa impossibilidade de realizagdo da Prova de Conceito por motivos
alheios a vontade do Licitante (falta de energia elétrica, por exemplo), a Prova de Conceito sera
suspensa e transferida para data informada pela Comissdao de Avaliagdo, caso a situacdo que

impeca a mesma permanega por periodo de 30 minutos ininterruptos ou superior.

11.14.5.5 - Sera permitida a participacdo das demais empresas concorrentes, nas sessdes de

demonstragao, porém, estas ndo poderdo manifestar-se no decurso das mesmas.

11.14.5.6 - Na hipotese do software apresentado ndo atender as funcionalidades exigidas no
Termo de Referéncia, a Comissao de Avaliagdo ira registrar as desconformidades em relatério
préprio para balizar o julgamento do Agente de Contratacao.

11.14.5.7 - De posse do relatério referido no item anterior, a Agente de Contratagdo decidira
motivadamente sobre a aceitabilidade ou nao das propostas, desclassificando as incompativeis com
as exigéncias aqui entabuladas e declarando vencedora a empresa que apresentar conformidade,
respeitando a ordem de classificagdo, posteriormente sera iniciada a fase de habilitagao.

11.14.6 - ATRIBUIGOES DA COMISSAO DEAVALIAGAO

11.14.6.1. Cabe a Comissdo de Avaliagdo garantir a plena execugao de todas as atividades relativas

a prova de conceito, e ainda:

e  Emitir o “Relatério de concluséo da avaliagao técnica”;

11




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIAU
ESTADO DE MINAS GERAIS

° Emitir o “Termo de aceite definitivo ou de recusa do Software™.

11.14.6.2. Além dos testes previstos neste roteiro, a Comissdo podera realizar outros que
considerar necessarios a demonstracao de atendimento ao edital, desde que nao gerem a licitante

esforgos e custos superiores ao razoavel,;

11.14.6.3. A critério da Comissao, elementos especificos poderdo ser considerados validos por

meio de analise documental, desde que informados a empresa licitante.

12 - DOS DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO

12.1. O envelope n° 2 - DOCUMENTAGAO, devera conter os seguintes documentos:

12.2. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo constam do ANEXO | - TERMO
DE REFERENCIA deste edital.

12.3. Nao serdo aceitos como documentagcdo habil a suprir exigéncias deste Edital pedidos de
inscricao, protocolos, cartas ou qualquer outro documento que visem a substituir os exigidos, exceto

nos casos admitidos pela legislagéo.

12.4. Se os Certificados, Declaragdes, Registros e Certiddes nao tiverem prazo de validade declarado
no proprio documento, da mesma forma que ndo conste previsdo em legislagdo especifica, os
referidos documentos deverao ter sido emitidos ha, no maximo, 90 (noventa) dias, contados até a

data da realizacao da licitagao.

12.5. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitagdo, sanar erros e falhas que nio alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em

ata e acessivel aos licitantes, e lhes atribuira validade e eficacia para fins de habilitagao.

13 - DA FASE DE HABILITAGAO

13.1. Sendo aceitavel a oferta da proposta classificada em primeiro lugar, em relacdo ao seu
proponente sera verificado o atendimento das condigbes habilitatérias, mediante abertura do

respectivo envelope de documentagao.

13.2. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para complementagdo de
informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para

apurar fatos existentes a época da abertura do certame.
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13.3. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, o proponente sera declarado

vencedor, sendo-lhe adjudicado o respectivo item do Pregéo.

13.4. Se a oferta nao for aceitavel ou se o proponente ndo atender as exigéncias habilitatérias, serdo
examinadas as ofertas subsequentes, inclusive quanto a sua aceitabilidade, por ordem de
classificagéo, até a apuragdo de uma que atenda a todas as exigéncias editalicias, sendo o respectivo

proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o correspondente objeto.

13.5. D4 reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, ao final assinada pelo Pregoeiro, equipe de apoio e

licitantes presentes, na qual seréo registrados todos os fatos relevantes da sesséo.

13.6. A adjudicacdo do objeto obedecera a estrita ordem de classificagdo e sera praticada pela

pregoeira na propria ata de reunido.

13.7. A sessao publica ndo sera suspensa, salvo motivo excepcional, devendo toda e qualquer

informacgao, acerca do objeto, ser esclarecida previamente junto ao Pregoeiro.

13.8. Caso haja necessidade de adiamento da Sesséo Publica, sera marcada nova data para

continuagéo dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, os licitantes presentes.

14 - DO RECURSO

14.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo
de licitantes, a anulagao ou revogacgao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133,
de 2021.

14.2. O prazo recursal é de 3 (irés) dias Uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

14.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacéo do licitante:

14.3.1. a intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;

14.3.2. o0 prazo para apresentagcdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de

lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagéo.

14.4. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (irés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10

(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
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14.5. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

14.6. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (irés)
dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagdo da interposicdo do recurso,

assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

14.7. O recurso e o pedido de reconsideracgao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida

até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

14.8. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.9. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no Departamento
de Licitacao, situado na Rua silva jardim N° 67 — centro — Piau —Mg — Cep 36.157-000, podendo as

razdes recursais e contrarrazdes ao recurso serem enviadas via e-mail licitacao@piau.mg.gov.br

15 - DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

15.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o
PROCESSO ADMINISTRATIVO sera encaminhado a autoridade superior, que podera adjudicar o

objeto e homologar a licitagao.

15.2. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

16 - DA FORMALIZAGAO DO CONTRATO

16.1. O contrato sera firmado entre o Municipio e a licitante vencedora, conforme modelo do

Anexo lll.

16.2. A licitante vencedora tera um prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir da convocagéo, para
assinar o contrato. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitagdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo

apresentado seja aceito pela contratante.

16.3. A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o contrato, dentro do prazo
estabelecido, caracteriza o descumprimento total das obrigagbes assumidas, reservando—se ao
Municipio o direito de, independentemente de qualquer aviso ou notificagao, realizar nova licitagdo ou
convocar as licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificagdo, prevalecendo, neste

caso, as mesmas condi¢des da proposta da primeira classificada, inclusive quanto ao prego.
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17 - DO CONTROLE E FISCALIZACAO

17.1. Observado o disposto no Art. 117 da Lei n° 14.133/2014, o acompanhamento, a fiscalizagao, o
recebimento e a conferéncia do objeto, serdo realizados por fiscal designado lotado na contratante e

demais regramentos previstos no Termo de Referéncia, que segue anexo e faz parte deste Edital.

18 - DAS OBRIGAGOES

18.1. Da Contratante:

18.1.1. As regras sobre as obrigagbes da contratante, constam no Termo de Referéncia item 12, que

segue anexo e faz parte deste Edital.

18.2. Da licitante vencedora:

18.2.1. Respeitar todas as condi¢cdes impostas pela legislagdo para a comercializagdo do servico,

além das exigéncias e padrdes definidos no Termo de Referéncia;

18.2.2. As regras sobre as obrigagdes da licitante vencedora constam no Termo de Referéncia item

13, que segue anexo e faz parte deste Edital.

19 - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. A recusa da adjudicataria em assinar o instrumento equivalente dentro do prazo estabelecido
caracteriza o descumprimento total das obrigacdes assumidas, sujeitando—a as penalidades

previstas em lei e no Termo de Referéncia, que segue anexo e faz parte deste Edital.

19.2. As regras sobre as sang¢des administrativas séo aquelas impostas por lei e constam no Termo

de Referéncia item 16, que segue anexo e faz parte deste Edital.

19.3. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com o sancionado, observados, em todos os casos, o conftraditério, a ampla defesa e a

obrigatoriedade de analise juridica prévia.
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20 - DO PAGAMENTO

20.1. Os pagamentos deverao ser efetuados apos a regular liquidagédo da despesa, nos termos do art.
63 da Lei Federal n® 4.320/64, observado o disposto no art. 141 da Lei Federal n° 14.133/2021.

20.1.1. As regras sobre pagamento constam no Termo de Referéncia item 10, que segue anexo e faz

parte deste Edital.

21 - DAIMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica, qualquer

pessoa podera impugnar este Edital e/ou apresentar pedido de esclarecimento.

21.2. A impugnacgido e/ou pedido de esclarecimento deverdo ser protocolados no Setor de

Licitagdes, localizado na sede da Prefeitura ou enviados via e-mail licitacao@piau.mg.gov.br.

21.3. A resposta a impugnacgéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura do

certame.

21.4. Acolhida a impugnacéo, que implique em eventual modificacdo no edital, culminara na defini¢gdo
e publicagado de nova data para a realizagdo do certame, desde que a alteragdo ndao comprometa a

formulagao das propostas.

21.5. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame,

salvo quando se amolda ao art. 55, paragrafo 1°, da Lei n® 14.133/2021.

21.6. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e devera ser motivada

pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.7. As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de
ordem geral, serdo publicados da mesma forma que o edital, sendo de responsabilidade dos
licitantes, seu acompanhamento.

22 - DAS DISPOSIGOES GERAIS

22.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do

certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util

subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em
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contrario, pelo Pregoeiro.

22.2. A homologagéao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

22.3. As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, o principio

da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

22.4. Os licitantes assumem todos os custos de preparacéo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da

conducgéo ou do resultado do processo licitatério.

22.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
comecgo e incluir-se-a o do vencimento, observadas as disposi¢coes do art. 183 da Lei Federal n°
14.133/2021.

22.6. O desatendimento de exigéncias formais n&do essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do

interesse publico.

22.6.1. O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos

documentos apresentados em qualquer fase da licitagao;

22.6.1.1. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele
contidas implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha

sido o vencedor, a rescisdo do documento equivalente, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

22.7. Em caso de divergéncia entre disposi¢cbes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que

compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.8. A Autoridade Competente, podera revogar esta licitagdo por razbes de interesse publico
decorrente de fato superveniente que constitua 6bice manifesto e incontornavel, ou anula-lo por
ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de terceiros, salvo quando for viavel a convalidagao do ato ou
do procedimento viciado, desde que observados os principios da ampla defesa e contraditorio.

22.8.1. A anulagao da licitagao por motivo de ilegalidade n&o gera obrigagao de indenizar.

22.9. E facultado ao pregoeiro, em qualquer fase desta licitagdo, promover diligéncia destinada a

esclarecer ou completar a instrugdo do processo.
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22.10. Fica eleito o Foro do Municipio de Rio Novo - MG para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente Edital, renunciando as partes desde ja a qualquer outro, por mais especial ou privilegiado

que seja.

22.11. Os casos omissos relativos a aplicabilidade do presente Edital serdo sanados pelo pregoeiro,

obedecida a legislagdo vigente.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo | - Termo de Referéncia;
Anexo Il - Modelo de Proposta;
Anexo Il - Minuta do Contratual;

Anexo IV — Declaragdes

Piau - MG, 19 de maio de 2025.

Roger Hungria De Paula

Secretario Municipal de Saude e Assisténcia Social

18




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIAU
ESTADO DE MINAS GERAIS

ANEXO |

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 076/2025
PREGAO PRESENCIAL N° 025/2025

TERMO DE REFERENCIA

1-DO OBJETO

1.1. Cessao de Direito de Uso” de aplicativo de Gestdo em Saude Publica, atendendo e
integrando via internet a Secretaria Municipal de Saude e todas as Unidades Municipais de
Saude, nos seus diversos setores, bem como treinamentos, customizagdes, conversdo e
migracao dos dados ja existentes, suporte técnico remoto e no local, manutengdes adaptativas,
evolutivas e corretivas, hospedagem do e-Sus municipal em nuvem, necessarios a automacéo e
a gestdo da prestacdo de servicos de saude a populagdo do Municipio de Piau, conforme

condi¢des e especificagdes contidas neste termo de referéncia.

1.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, sendo caracterizados

como comuns.

2 - DA JUSTIFICATIVA

2.1. DO PREGAO PRESENCIAL

A adocdo da modalidade presencial levou em consideragdo a possibilidade de esclarecimentos
imediatos durante o pregdo presencial e facilidade na negociacdo de precos, verificacdo das
condi¢cdes de habilitagdo e execugao da proposta, promogéo de diligéncias destinadas a esclarecer
ou a complementar o procedimento licitatério, manifestagbes recursais, proporcionando maior
celeridade aos procedimentos, visto em regra, ocorrerem na prépria sessdo publica, sem prejuizo da
competicdo de pregos, também justificam a decisdo da adogdo do Pregao Presencial.

A opgéao pela modalidade presencial do pregao ndo produz alteragao no resultado final do certame,
pelo contrario, permite maior redugao de precos em vista da interagao do pregoeiro com os licitantes.
Doutro norte, a adogdo do pregao em sua forma presencial fortalece o desenvolvimento das
empresas regionais, ao mesmo tempo que néo sera prejudicial a competitividade do certame, estando
em conformidade com o art. 17, § 2° e art. 176, Il da Lei n® 14.133/2021, especialmente, para
municipios com até 20.000 habitantes que terdo um prazo maior para se adequarem as licitagdes na
forma eletrénica.
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Ademais, a realizagdo do Pregdo ainda que na modalidade presencial cumpre inclusive as
disposi¢cbes da Lei tais como o principio da publicidade além da gravagao da sessdo que garante a

transparéncia dos atos na realizagao da mesma, que sdo cumpridos na forma da Lei.

3 - DA DESCRIGAO OBJETO E ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Item

Descrigdo do Servigo Unidade Quantidade \Valor Valor

Unitario Total

Cessdao de Direito de Uso” de Més 12 R$ 4.396,67 | R$ 52.760,04
aplicativo de Gestdo em Saude
Publica, atendendo e integrando via
internet a Secretaria Municipal de
Saude e todas as Unidades|
Municipais de Saude, nos seus
diversos  setores, bem como
treinamentos, customizagodes,
conversdo e migragao dos dados ja
existentes, suporte técnico remoto €
no local, manuten¢bes adaptativas,
evolutivas e corretivas, hospedagem
do e-Sus municipal em nuvem,
necessarios a automacgao e a gestéao
da prestacao de servicos de saude a

populagao do Municipio de Piau.

4 - DO PRAZO DE VIGENCIA

4.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sera 12 meses contados da data de assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado por interesse das partes nos limites definidos pela Lei n° 14.133/2021, desde
que a autoridade competente ateste que as condigbes e os pregcos permanecem vantajosos para a
Administragcao, permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem énus para

qualquer das partes.

5 - DA FUNDAMENTAGAO E DA DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
(ART. 6° INCISO XXIII, ALINEA "B", DA LEI N° 14.133, DE 2021)

5.1 - A Fundamentagao da Contratagao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
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especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

6 - DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO (ART. 6° INCISO XXIII, ALINEA "C", E ART.

40, §1°, INCISO |, DA LEI N° 14.133, DE 2021)

6.1 - A Fundamentagao da Contratagao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

7 - DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

7.1. Sustentabilidade:

7.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigao do objeto, devem
ser atendidos os requisitos exigidos neste tépico;

7.1.2. A CONTRATADA deve conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos legais
aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio
ambiente;

7.1.3. Com relagdo aos critérios de sustentabilidade, o(s) produto(s) deverao respeitar as normas e os
principios ambientais, minimizando ou mitigando os efeitos dos danos ao meio ambiente, utilizando,
sempre que possivel e disponivel, tecnologias e materiais ecologicamente corretos, bem como
promovendo a racionalizagao de recursos naturais;

7.1.4. S3o proibidas, a contratada, as seguintes formas de destinagdo ou disposigao final de residuos
sélidos ou rejeitos originados da fabricagdo dos bens contratados:

7.1.4.1. lancamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos;

7.1.4.2. langcamento in natura a céu aberto, excetuados os residuos de mineragao;

7.1.4.3. queima a céu aberto ou em recipientes, instalagées e equipamentos nao licenciados para

essa finalidade; e outras formas vedadas pelo Poder Publico.

7.2. Exigéncia de carta de solidariedade:

7.2.1. Nao serd exigido Carta de Solidariedade emitida pelo fabricante.

7.3. Subcontratagao:

7.3.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

7.4. Garantia da contratagao:

7.4.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucgao.
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7.5. Exigéncia de amostra:

7.5.1. Nao havera exigéncia de amostra.

8 - DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. Condigoes de execugio:

8.1.1. O prazo de execugao do(s) servigos(s) comecara a fluir a partir do quinto dia Gtil seguinte ao do

recebimento da Ordem de Servico, a ser emitido pelo setor requisitante do Municipio.

8.1.2. Para a execugdo do objeto a CONTRATADA devera seguir a seguinte dindmica:

8.1.2.1. Implantagéo:

e Prazo: de 05 (cinco) dias ap6s a assinatura do contrato;

8.1.2.2. Capacitagao e Treinamento:

e Prazo: de 05 (cinco) dias ap6s a assinatura do contrato, mediante prévio agendamento com a
contratante.

e Descrigao do Procedimento: podera ocorrer de forma remota ou presencial, a critério do Municipio,
através de profissional capacitado, mediante processo formal de avaliagdo como forma de garantir a
retencdo do conteudo administrado, direcionado aos servidores responsaveis para operacionalizar o
sistema.

8.1.2.3. Assisténcia Técnica e Suporte:

¢ O atendimento das solicitagdes classificadas como de primeiro nivel sera realizado em até 15
(quinze) minutos apods o registro do chamado, admitindo-se, em situagGes excepcionais, o prazo
maximo de 30 (trinta) minutos, observado o objetivo de minimizar eventuais interrupgdes nos acessos

e na utilizagao plena dos sistemas essenciais pelos usuarios.

e Os chamados de ordem adaptativa e corretiva deverdo ser atendidos no prazo maximo de 02
(dois) dias uteis a partir da solicitagdo formalizada via portal web, e-mail ou oficio, assegurando a
continua atualizagdo e funcionamento do sistema, especialmente quanto a requisitos legais e

operacionais. Em caso de interrupcdo do acesso com impossibilidade de uso do sistema, o
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atendimento é imediato.

e Apds cada solicitagao de suporte técnico “in loco”, a empresa contratada devera disponibilizar
um técnico credenciado, responsavel pela execucao dos servigos na unidade de saude solicitante, no
prazo maximo de 03 (trés) horas a partir da abertura do chamado, caso a tentativa de resolugao
remota ndo tenha sido eficaz, independentemente de a unidade estar localizada em area

urbana ou rural.

8.1.2.4. Armazenamento e Seguranca:

e Estabelecimento de medidas de seguranga, como controle de acesso, backups regulares e

criptografia, para proteger os dados.

8.1.2.4. Conformidade Legal:

e Garantia de que todas as praticas estejam em conformidade com legisla¢des relevantes, como a
Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD).

8.1.3. Caracteristicas Técnicas do Software

1. RECEPGAO / AGENDAMENTO AMBULATORIAL:

Gerencia o cadastro de pacientes, o0 agendamento de consultas e procedimentos, e o controle de

faltas, otimizando assim o fluxo de atendimento nas unidades de satde.

e Cadastro de Pacientes: Registro de informagdes dos pacientes atendidos;

e Cartbes de Saude: Emissao de cartdes com coédigo de barras contendo as principais informacdes
dos pacientes;

e Registro de Procedimentos: Langcamento de todos os procedimentos realizados por diversos
profissionais de saude;

e Historico de Consultas/Procedimentos: Criagao de um histérico detalhado para cada paciente.

e Parametrizacdo de data limite para nova consulta com a mesma especialidade ou generalista:
Definicao de periodos de caréncia para evitar marcagdes excessivas de exames e consultas para um
mesmo paciente;

e Agendas de Atendimento: Criacdo de agendas para profissionais, definindo horarios e nimero de
vagas, evitando conflitos;

e Cadastro de Feriados: Funcionalidade para cadastrar feriados e impedir a criacdo de agendas em
unidades de saude que nao estiverem de plantao;

e Agendas Centrais: Criagdo de agendas acessiveis a todas as unidades de saude, respeitando as
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cotas parametrizadas;

e Agendamento Local e Central: Permissdo para agendamento de consultas tanto localmente quanto
através de uma central de marcagao;

e Vinculagdo a Grupos de Atendimento: Possibilidade de vincular pacientes a grupos de atendimento
pré-cadastrados;

e Indicacdo de Faltas: Registro de ocorréncias de faltas dos pacientes ao agendar novos
procedimentos;

e Exportagcao de Dados para BPA e SIA SUS: Exportagao direta dos dados de produgédo ambulatorial,
eliminando a necessidade de redigitagao;

e Lancamento de Atividades Coletivas: Registro de atividades coletivas previamente agendadas;

e Lancamento de Fichas de Consumo Alimentar: Alimentagao do SISVAN em tempo real durante o

atendimento ao paciente.

2. SALA DE VACINAS:

e Gerencia o registro e controle das doses aplicadas, o estoque de imunobioldgicos e a temperatura
dos equipamentos de refrigeragao, assegurando a qualidade do processo de vacinagao.

e Registro de Doses: Armazenamento de informagdes sobre doses de vacinas e imunobioldgicos

aplicados, incluindo data, lote, validade e profissional responsavel;

e Cartao Espelho: Visualizagao rapida do histérico vacinal do paciente antes da aplicagdo de novas

vacinas;

e Cadastro de Geladeiras e Camaras Frias: Registro de informagdes sobre os equipamentos de

armazenamento;

e Medicdo de Temperatura: Registro das medi¢des de temperatura das geladeiras e camaras frias;

e Controle de Estoque: Gerenciamento do estoque de vacinas por lote e validade

e Exportacdo dos registros de vacinagéo diretamente para a RNDS por meio do RIA.

3. AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE/ AGENTE DE ENDEMIAS:

e Permite aos agentes comunitarios de saude (ACS) cadastrar e atualizar informacdes sobre
domicilios, pacientes, familias, registrar procedimentos realizados e visitas domiciliares, além de
possibilitar o controle de visitas dos agentes de combate as endemias (ACE), e permitir os
cadastros de terrenos baldios, comércio entre outros, tudo integrado ao e-SUS APS. O sistema
gerencia as atividades dos agentes, incluindo o registro das visitas, observacgées feitas em campo
e notificagbes de situagdes relevantes, otimizando o planejamento das agbes de saude e o
monitoramento dos indicadores da area atendida.

e Integragdo com e-SUS/SISAB: Importagdo e exportagdo de dados via Thrift e/ou XML para
alimentar o SISAB.

e Cadastro Domiciliar: Cadastramento de domicilios pelos agentes comunitérios de saude (ACS) ;

e Cadastro Individual: Cadastramento de pacientes pelos ACS e Ficha de cadastro individual
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(FCI);

e Controle de Dados dos ACS: Restricdo de manutengao de dados apenas para familias em suas

respectivas areas e microareas.

e Vinculagdo Familiar: Vinculagdo de familias as suas respectivas areas e microareas.

e Transferéncia de Familias: Permissao para transferir familias entre areas e microareas.

e Movimentagao de membros da familia: Possibilidade de mover membros entre familias.

e Inclusdo de Membros: Adicdo de novos membros a uma familia.

e |dentificacdo de Condigdes: Identificagdo da situacdo de saneamento, moradia e saude das
familias.

e Registro de Procedimentos: Registro de procedimentos realizados em unidades de saude e
domicilios pelas equipes do PSF.

e Agrupamento de Cadastros: Agrupamento dos cadastros dos membros da familia conforme o
modelo do SISAB.

e Visualizagao de Totais: Visualizagao de dados com totais de visitas domiciliares por motivo e tipo
de acompanhamento.

e Visualizagdo de Atendimentos Individuais: Visualizagdo de dados de atendimentos individuais
informando totais por tipo e local de atendimento.

e Visualizacdo de Atividades Coletivas: Visualizacdo de dados de atividades coletivas informando
totais de registros, programas de saude na escola, temas para saude, praticas em saude e temas
para reuniao.

e Facilidade para substituir ACS em areas especificas, sem necessidade de digitar novamente
todos os registros das rotas.

e Possibilidade de transferir rotas (microareas) completas entre equipes (INE) sem redigitagéo.

e Transferéncia de familias entre areas e microareas.

e Movimentagdo de membros entre familias.

e Inclusdo de membros em uma familia.

e Emissao da listagem dos pacientes por area e microarea, por idade e grupo de atendimento ou
condicao.

e Emissao do relatério de familias, por area, microarea, listando os respectivos responsaveis e
membros, enderecgo e prontuario familiar.

e Emissao do relatério de cobertura por area e microarea, constando o percentual de familias
visitadas.

e Emissao do histérico de atendimento por familia, por periodo determinado.

e Emissao do histdérico de atendimento por paciente, por periodo determinado.

e Emissao do relatério da situagao de saude e acompanhamento das familias no

municipio.

4. PRONTUARIO MEDICO UNICO:
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Centraliza as informagdes clinicas dos pacientes, desde anamnese e historico até resultados

de exames e prescrigdes, permitindo uma visdo completa e integrada do paciente.

e |dentificacdo Completa do Paciente: Registro detalhado de anamnese, histérico, sinais vitais,
exames, diagndsticos e tratamentos.

e Ficha de Atendimento: Geragéo de ficha de atendimento individual e de procedimentos conforme o
SISAB.

e Classificacdo de Risco: Indicagéo da classificagédo de risco através de triagem.

e Historico de Procedimentos: Visualizagdo rapida do histérico de procedimentos nas ultimas
consultas.

e Integragdo com Saude da Familia: Visualizagédo das informagdes do paciente coletadas pelo agente
comunitario de saude.

e Histdrico Completo: Visualizagdo do histdrico do paciente em todos os setores informatizados das
unidades de saude.

e Integracdo com Farmacia: Visualizagdo do estoque de medicamentos e histérico de prescri¢oes.

e Emissdo de Prescricao: Geragdo de prescrigdo integrada ao moédulo farmacia com coédigo para
aceite.

e Consulta ao CIAP2 e CID10: Acesso as classificagdes internacionais para inser¢ao no atendimento.
e Notificagdo Compulsodria: Informagao automatica aos operadores de vigildncia em saude ao langar
um CID de notificagdo compulsoria.

e Consulta ao Bulario da ANVISA: Acesso ao bulario eletrénico da ANVISA.

e Padronizacao de Prescri¢coes: Padronizagao de prescricdes e pedidos de exames.

e Encaminhamento a Outros Profissionais: Facilidade para encaminhar o paciente a outros
profissionais.

e Assinatura Digital: Assinatura eletrénica com certificado digital A3.

e Agendamento de Retorno: Opgéo de marcar retorno e abrir a agenda do profissional.

e Atendimentos Diretos: Atendimentos sem necessidade de escuta inicial para profissionais que nao
exigem pré-consulta.

e Lancamento de Atividades Coletivas e Consumo Alimentar: Registro de atividades coletivas e
consumo alimentar.

e Atendimento aos Protocolos do SISAB: Cumprimento dos protocolos exigidos pelo SISAB e

exportagao periodica.

5. PRONTUARIO ODONTOLOGICO UNICO:

Similar ao prontuario médico, mas especifico para atendimentos odontolégicos, permitindo o
registro de planos de tratamento, insercédo de informag¢des no odontograma, e controle de

alergias.

e |dentificacdo Completa do Paciente: Registro detalhado de anamneses, histérico, exames,

diagnésticos e tratamentos.
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e Histérico de Procedimentos: Visualizagao rapida do histérico de procedimentos nas ultimas
consultas.

e Elaboragao do Plano de Tratamento: Criacdo de um plano de tratamento detalhado.

e Insercdo no Odontograma: Registro do tratamento realizado no odontograma grafico,
por face do dente.
e Lancamento de Problemas: Registro de problemas e condigbes detectadas (CIAP2 e
CID10).

° Cadastro de Alergias: Registro de alergias do paciente.

° Consulta ao CID10: Acesso a  Classificagao Internacional de  Doencas.

Consulta ao Bulario da ANVISA: Acesso ao bulario eletrénico da ANVISA.
e Padronizacdo de Prescricbes: Padronizagdo de prescricbes e pedidos de exames.
e Agendamento de Retorno: Opgdo de marcar retorno e abrir a agenda do profissional.
° Assinatura Digital: Assinatura eletrénica com certificado digital A3.
e Atendimento aos Protocolos do SISAB: Cumprimento dos protocolos exigidos pelo
SISAB e exportagdo periddica.

6. PRONTO ATENDIMENTO:

Gerencia o atendimento a pacientes em situacbes de urgéncia e emergéncia, permitindo a
triagem, registro de informacgdes detalhadas, e integragdo com outros modulos para um
atendimento mais eficiente.
e Atendimento de Urgéncia e Emergéncia: Atendimento a pacientes em situagbes de
urgéncia e emergéncia, com registro de informacgdes detalhadas.
e Triagem: |Indicagdo da classificagdo de risco segundo critérios hospitalares.
e Atendimento Simultaneo: Possibilidade de atender a diversos pacientes ao mesmo
tempo.

e Histérico de Procedimentos: Visualizagdo rapida do histérico de procedimentos nas
ultimas consultas.
e Evolucdo do paciente: Registro da evolugdo da situagdo do paciente internado ou em
observagéo.

e Integracdo com Prontuario Eletrénico: Integragdo com o prontuario eletrbnico da
atengao basica.
e Integracdo com Saude da Familia: Visualizagdo das informagbes do paciente
coletadas pelo agente comunitario de saude.
e Histérico Completo: Visualizagdo do histérico do paciente em todos os setores
informatizados das unidades de saude.
e Integracdo com Farmacia: Visualizagdo do estoque de medicamentos disponiveis na
farmacia municipal.

e Emissdo de Prescricdo: Geracdo de prescrigdo integrada ao modulo farmacia com

27




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIAU
ESTADO DE MINAS GERAIS

codigo para aceite.
° Consulta ao CID10: Acesso a  Classificagao Internacional de  Doencas.
e Encaminhamento Hospitalar: Facilidade para encaminhar o paciente a outro hospital.
e Notificagdo Compulséria: Informagdo automatica aos operadores de Vvigildncia em
saude ao lancgar um CID de notificagao compulsoria.
e Consulta ao Bulario da ANVISA: Acesso ao bulario eletrébnico da ANVISA.
e Padronizacdo de Prescricbes: Padronizagdo de prescricbes e pedidos de exames.
° Assinatura Digital: Assinatura eletrénica com certificado digital A3.
e Agendamento Rapido: Agendamento com acesso rapido para profissionais sem

servigo de recepgao.

7. CONTROLE, REGULAGAO E AVALIAGAO:

Responsavel pelo controle e avaliagdo dos servicos de saude, gerenciando prestadores,
cotas, contratos, e filas de espera, além de garantir o cumprimento dos tetos financeiros e a
utilizagcao correta dos recursos.

e Cadastro de Prestadores: Registro de prestadores de servigos, consoércios ou
municipios de destino, controlando tetos fisicos e financeiros.
° Cadastro de Cotas: Registro de cotas fisicas e orgamentarias.
e Controle de Contratos: Controle de contratos baseados na tabela SIGTAP ou valores
diferenciados.

e Criacdo de Protocolos: Funcionalidade para criar protocolos para controle de
solicitagdes.

e Area Parametrizavel: Area para registro de procedimentos sem necessidade de
encaminhamentos.

e Controle de Filas: Controle e consulta da posicdo do paciente nas filas de atendimento
e espera.
e Prioridade na Fila: Cadastro de niveis de prioridade na fila de espera.
e Alteragcdo de Prioridade: Permissdo para alterar a prioridade na fila de espera.
e Controle de Solicitagbes: Controle de solicitagdbes pendentes e atendidas dos
prestadores contratados.

e Controle de Tetos da PPI: Cadastro e controle mensal/anual dos tetos fisicos e/ou

orgamentarios da PPI.
° Atualizacao de Cotas: Funcionalidade para atualizar cotas contratuais
automaticamente.

e Utilizagdo do SIGTAP: Utilizagdo do SIGTAP para atualizagdo da tabela de
procedimentos.
e Visualizagdo de Quantidades: Visualizagdo facil das quantidades de procedimentos

pactuados, utilizados e saldo disponivel.
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e Emissdo de Avisos: Emissdo de avisos ao atingir limites fisicos e orgamentarios.
e Restricdo de Envio: Permissdo para restringir o envio de consultas entre unidades de
saude.

° Controle de  faltosos: Controle de  faltosos para consultas e  exames.
e Avisos de Repeticdo de Exames: Emissdo de avisos quando um paciente repetir o
mesmo exame em prazo inferior ao determinado.
° Integracao com Laboratério: Integracao com o] modulo laboratério.
e Grupos de Procedimentos: Permissao para formar grupos de procedimentos comuns.
e Controle de Viagens: Permissdo para controlar viagens, motoristas, pontos de espera

e veiculos.

8. FARMACIA MUNICIPAL:

Gerencia o estoque de medicamentos, desde o cadastro e controle de lotes até a dispensacao
e emissdo de alertas de vencimento e estoque minimo, garantindo o acesso da populagéo
aos medicamentos necessarios.)
e Cadastro de Medicamentos: Cadastro e caracterizagdo dos medicamentos (cddigo
CATMAT, principio ativo, classe terapéutica).
e (Cbdigo de Barras: Possibilidade de imprimir codigo de barras para cada produto.
e Integracdo entre Farmacias: Integracdo entre pedidos e estoques da farmacia central
e diversas farmacias.
e Entrada de Estoques: Permissdao para a entrada dos estoques dos medicamentos por
fabricante, por lote, validade e valor unitario.
e Estoque Minimo: Permissdo para cadastrar o principio ativo com o respectivo estoque
minimo necessario.
° Registro de Prescri¢oes: Permissao para registrar cada prescrigao.
e Aceite de Prescricbes: Permissdo para aceitar a prescricdo gerada pelo mddulo
prontuario eletrénico.
e Cota Mensal: Permissdo para inserir a cota mensal de medicamentos requerida pelo
paciente.

e Alertas de Vencimento: Exibicdo automatica de alertas quando  existirem
medicamentos a vencer ou vencidos no estoque.
e Alertas de Estoque Minimo: Exibicdo automatica de alertas quando a quantidade de
determinado medicamento estiver abaixo do limite minimo.
e Demanda Reprimida: Permissdo para cadastrar a demanda reprimida (medicamentos
solicitados, mas nao disponiveis).
e Registro de Doagdes: Permissdao para registrar doagdes, empréstimos e perdas.
e Devolugbes de Empréstimos: Permissdo para registrar devolugbes de empréstimos

entre farmacias.
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e Visualizagdo de Dispensagdes: Permissdao para visualizagdo rapida das dispensagoes
anteriores.

° Inventarios Periddicos: Permissao para realizar inventarios periddicos.
e Consulta de Estoque: Permissdo para consultar o estoque de medicamentos da
prépria unidade.
e Integragdo com SIGAF: Permissdo para integracdo e exportacdo de dados para o
SIGAF (MG).
e FEdicdo de Prescricbes: Permissdo para editar e ajustar prescrigbes realizadas.

e Corregoes para o SIGAF: Possibilidade de corregcdbes em dados incorretos enviados

ao SIGAF.
e Triagem e Exportacdo para o SIGAF: Possibilidade de fazer a triagem e exportar para
o} SIGAF.

e Niveis de Acesso: Permissao para definir niveis de acesso aos usuarios.

9. PRODUGAO AMBULATORIAL

Responsavel por garantir o faturamento correto dos procedimentos realizados, utilizando a
tabela do SUS e o SIGTAP, além de gerar os arquivos necessarios para o envio ao SIA-SUS.
e Importagdo de Dados do SCNES: Importacdo periodica dos dados cadastrais das
unidades de saude constantes no SCNES.
e Contabilizagcdo de Procedimentos: Importacdo e contabilizagdo em tempo real dos
procedimentos langados em qualquer maodulo.
e Critica de Procedimentos: Anadlise critica dos procedimentos importados, consistindo
todas as tabelas do SUS.
e Parametrizagdo de Tetos Financeiros: Permissdo para parametrizar tetos financeiros
mensais por unidade de saude.
e Faturamento Baseado na Tabela do SUS: Garantia de faturamento baseado na
Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS.
e Utilizagdo do SIGTAP: Utilizagdo do SIGTAP para atualizagdo da tabela de
procedimentos.

e Atualizacdo da Tabela do SUS: Permissdo para o operador atualizar a Tabela de
Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUsS.
e Digitacdo de Procedimentos: Permissdo para digitar procedimentos individualizados.
e Geracdo do BPA e RAAS: Permissdo para geragdo do BPA (PAB e MAC) Consolidado
e Individualizado, do RAAS-Psicossocial.
e Reapresentagdo da Produgdo: Permissdo para reapresentacdo da produgcdo em até
trés competéncias anteriores.

10. CONTROLE E ADMINISTRAGAO DE ESTOQUES DE ALMOXARIFADO:
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Gerencia o estoque de materiais de consumo, desde o cadastro e controle de lotes até a
solicitacdo e emissdo de alertas de vencimento e estoque minimo, garantindo o
abastecimento adequado das unidades de saude.

e Cadastro de Produtos: Permissdo para cadastrar e caracterizar os produtos (CATMAT
e grupo).
e (Cddigo de Barras: Possibilidade de imprimir um cédigo de barras para cada produto.
e Entrada de Estoques: Permissdo para a entrada dos estoques dos produtos, por
fabricante, lote, validade e valor unitario.
e Estoque Minimo: Permissdo para cadastrar os produtos com os respectivos estoques
minimos necessarios.
e |Integracdo entre Setores: Permissdo para a integracdo entre pedidos e estoques do
almoxarifado central e diversos setores.
e Registro de Solicitagbes: Permissdo para o registro de cada solicitagdo de produto.
e Visualizagdo de Solicitagbes: Permissdao para a visualizagdo rapida das solicitagdes
anteriores.

e Alertas de Vencimento: Exibicdo automatica de um alerta quando existirem produtos
vencidos no estoque.
e Alertas de Estoque Minimo: Exibicdo automatica de um alerta quando a quantidade
de determinado produto estiver abaixo do limite minimo estipulado.
e Demanda Reprimida: Permissdao para cadastrar a demanda reprimida: produtos que
foram solicitados pelos setores, mas que nao estavam disponiveis no estoque.
e Registro de Movimentagdes: Permissdao para o registro de doagbes, empréstimos,
devolugdes e perdas.
e Inventarios Periddicos: Permissdo para a realizagdo de inventarios periddicos.
e Consulta de Estoque: Permissdao para consultar o estoque de produtos da prépria

unidade de atendimento.

11. FROTAS

Gerencia as viagens de pacientes para tratamento em outras localidades, controlando
agendamentos, veiculos, motoristas, e pontos de espera, além de garantir o cumprimento das
cotas da PPI.
e Controle de Viagens: Controlar as viagens dos pacientes em tratamento fora do
domicilio.

e Identificagdo do Paciente: A identificagdo do paciente e respectivo acompanhante, se
for o} caso.
e Cadastro de Veiculos: O cadastro de veiculos com as vagas disponiveis em cada um.

° Cadastro de Motoristas: (0] cadastro dos motoristas;
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e Controle de férias, folgas ou auséncias programadas dos motoristas

e Cadastro de Pontos de Espera: O cadastro de pontos de espera, onde os passageiros
deverao realizar o} embarque.
e Parametrizagcdo de Procedimentos: A parametrizacdo dos procedimentos pactuados
com cada municipio, conforme a PPl - Programacdo Pactuada e Integrada.
e Importagdo da PPl Estadual: Permitr a importagdo da PPl estadual completa
diretamente da “HomePage” da Secretaria Estadual de Saude, com as respectivas
vinculagdes.

e Controle de Solicitagdes: Controlar solicitagbes pendentes e atendimentos de TFD
(encaminhamento e recebimento).
e Registro do Local de Atendimento: Registrar o local do servico ou unidade de
agendamento no municipio de destino do TFD.
° Acompanhamento do Atendimento: Area de acompanhamento/histérico do
atendimento do paciente.
e Area Parametrizavel: Area parametrizavel para registro de procedimentos sem
necessidade de fazer solicitagdes de encaminhamentos.
e Controle das Pactuagdes: O controle das pactuagdes baseados na tabela SIGTAP.

e Criagdo de Protocolos: Possuir a funcionalidade de criacdo de protocolos para o
devido controle de solicitagbes e melhor localizagdo de pacientes e procedimentos na
fila de atendimentos ou em atendimento.
e Prioridade na Fila de Espera: Permitir cadastrar niveis e subniveis de prioridade na
fila de espera, por faixa etaria, atendendo ao Estatuto da Crianga e do Adolescente e
Estatuto do Idoso.
e Parametrizacdo de Comprovantes: Possuir area para a parametrizagdo de
componentes dos comprovantes/recibos de atendimento do sistema.
e Controle da posicdo na Fila: Controlar e consultar a posicdo do paciente nas filas de
atendimento e filas de espera.
e Alteragdao da Prioridade na Fila: Permitir alterar a prioridade na fila de espera, cancelar
ou agendar a solicitagao do servico, mediante vaga.
e Controle de Atendimentos: Controlar atendimentos de  encaminhamentos e
recebimentos por protocolos.
e Controle dos Tetos da PPIl: Permitir o cadastro, definicio e controle mensal e/ou anual
dos tetos fisicos e/ou orgamentarios da PPl, por grupo, subgrupo, forma de
organizagao e procedimentos.
e Atualizagdo das Cotas da PPIl: Possuir funcionalidade para a atualizacdo de cotas da
PPI, gerando as mesmas automaticamente para o més seguinte, com base nas cotas
anteriores, além de permitir  voltar para a cota  anterior, se  necessario.
e Utilizacdo do SIGTAP: Utilizar o SIGTAP como instrumento de atualizagcdo da Tabela

de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS.
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e Visualizagdo das Quantidades: Permitir a visualizagdo facil, por municipio de destino,
das quantidades de procedimentos pactuados, utiizados e saldo disponivel, por cota
fisica elou orcamentaria.
e Emissdo de Avisos: Emitir avisos ao chegar ao limite fisico e/ou orgamentario pré-
determinado para o} municipio de origem.
e Controle do Absenteismo: O controle do absenteismo (pacientes faltosos) para
consultas e exames.
e Indicagdo de Ocorréncias de Faltas: Indicar ocorréncias de faltas do paciente quando
do agendamento de novo procedimento para o] mesmo.
e Avisos de Repeticdo de Exames: Emitir avisos quando um paciente repetir o mesmo
exame em prazo inferior a determinado namero parametrizavel de dias.
e Histérico de Viagens: Criar um histérico de todas as viagens do paciente.
e Acompanhamento dos Procedimentos: O acompanhamento da realizagdo dos
procedimentos.

e Historico dos Tratamentos: Criar um histérico dos tratamentos e exames realizados
em cada viagem.
e Registro da Ajuda de Custo: O registro da emissdo de recibo da ajuda de custo
fornecida ao paciente e acompanhante (alimentacao, transporte, etc.).
e Histérico das Ajudas de Custo: Criar um histérico de todas as ajudas de custo
ofertadas ao paciente.
e Controle dos Atendimentos no SUS F&cil: Fungdo para controle dos atendimentos
realizados no software SUS facil.

12. LABORATORIO MUNICIPAL DE ANALISES CLIiNICAS:

Gerencia todo o processo de realizagdo de exames laboratoriais, desde a criagdo de modelos
de resultados até a liberagdo e entrega dos resultados aos  pacientes.
e Criacdo de Modelos de Exames: Permitir a criagdo de modelos de resultados de
exames pelo operador do sistema, sem necessidade de manutengdo externa e de
acordo com a definicdo do municipio.

e Insercdo de Foérmulas: Permitir a insercdo de férmulas nos exames e calculos
derivados de outros itens do exame para gerar o] resultado.
e Valores dos Exames: Permitir adicionar o valor dos exames conforme valor da Tabela
SUS ou valores diferenciados especificos dos contratos.
e Histérico de Resultados: Permitir parametrizar e selecionar qual exame ird exibir, junto
ao resultado atual, 0s trés resultados anteriores.
e Recepgdo e Liberacdo de Resultados: Permitir a recepgdo, a digitacdo, a liberagdo e
a impressao dos resultados dos exames solicitados.

e \Visualizagcdo de Cotas: Permitir a visualizacdo imediata de cotas de agendamentos
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por dia, de cada tipo de exame.
e |Integragdo com Prontuario Médico: Permitir a visualizagdo dos resultados dos exames
através do maodulo “Prontuario Médico Eletrénico”.
e Controle de Entrega: Permitir o controle da entrega de resultado por paciente.
e Histérico de Exames: Criar o0  histérico de exames realizados por paciente.
e Armazenamento de Laudos: Armazenar todos os laudos para consultas futuras,
possibilitando a impressao no formato original de quando foi emitido.
e Grupos de Procedimentos: Parametrizar grupos de procedimentos mais comuns para

agilizar a digitagao.

13. CARTAO MUNICIPAL DO CIDADAO:

Permite a inclusdo de dados adicionais dos pacientes, gerenciamento de acesso a dados
sensiveis, e a geracdo do Cartdo Municipal do Cidaddo, além de relatérios em tempo real.
e Inclusdo de Dados: Permitir a inclusdo de novos dados socioecondmicos dos
pacientes na base de dados ja existente.
e Gerenciamento de Acesso: Gerenciar quais usuarios dentro do modulo terdo acesso
a dados sensiveis do paciente.
e Geracdo do Cartdo: Gerar o Cartdo Municipal do Cidaddo, de acordo com o layout
determinado pela administragcao municipal.
e Relatérios em Tempo Real: Permitir gerar quaisquer relatérios em tempo real,

baseados nos dados cadastrados pelo municipio.

14. CONTROLE DE ZOONOSES:

Gerencia o0s animais existentes no Centro de Zoonoses, controlando os servicos de
apreensao, esterilizacdo, eutanasia, além de gerar declaragcbes e  atestados.
e Gerenciamento de Animais: Gerenciar os animais existentes no Centro de Zoonoses.
e Servicos de Apreensdo: Gerenciar 0s servicos de apreensdo, resgate, recolhimento e
doagao dos animais.
e Esterilizagcdo: Registrar as técnicas e tipos de esterilizagio dos animais.
e Autorizagdo de Eutanasia: Controlar a autorizagcdo de eutanasia, com emissdo de
documento.

° Registro de Obitos: Registrar 0s Obitos.
e Transferéncias de Animais: Registrar as transferéncias de animais de um dono para
outro.

e Declaragbes e Atestados: Gerar as declaragbes e atestados exigidos pelos o6rgaos
governamentais.

e Geracao de Relatérios: Geragao de relatérios diversos.
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15. CAPS (CENTROS DE ATENGAO PSICOSSOCIAL):

Gerencia o cadastro de pacientes em tratamento psicossocial através do registro das agdes
realizadas, e possui integragdo com o moddulo de faturamento ambulatorial, enviando toda a
producao para ser faturada.
e Cadastro de Pacientes: O cadastramento do paciente e de seu responsavel, caso
necessario.

e Insercao de AcgbOes do RAAS: A insercdo das acbes realizadas exigidas pelo RAAS.
e Histérico de Atendimentos: Criar o  histérico de atendimentos do paciente.
e |Integracdo com Faturamento Ambulatorial: A integragdo, em tempo real, da producéo
consolidada e individualizada com o] “maddulo faturamento ambulatorial”.
e Geragdo da FPO: A geragcdo automatica da FPO de toda a produgdo consolidada e
individualizada.

e Exportagdo de Dados para o RAAS: A exportagio de dados para o RAAS.

e Listagem de Pacientes: Imprimir a listagem dos pacientes em tratamento, por periodo.

16. SAUDE DA FAMILIA

Salde da familia ¢é wuma solugdo abrangente para o registro e gestdo de
procedimentos, atendimentos, consumo alimentar e atividades realizadas na Atencgao
Primaria a Saude, visando melhorar a qualidade dos dados, otimizar o planejamento e
aprimorar 0s servigos de saude.
e Registro dos procedimentos realizados pelas respectivas equipes do PSF, em
conformidade com o} dicionario de dados LEDI APS.
° Ficha de atendimento individual pelos profissionais de nivel superior;
o identificagdo completa do paciente, incluindo anamneses, histéria  patoldgica
pregressa, sinais vitais, peso, altura, exames fisicos e complementares,
progndstico, diagnéstico, tratamento indicado e tratamento efetivado.
o O sistema deve gerar a ficha de atendimento individual apdés o atendimento
em conformidade com o] LEDI APS.
e O registro das atividades coletivas é garantido para horarios livres da agenda do
profissional ou langada sem restricio de agenda, quando o profissional ndo faz uso
do controle de seus atendimentos através do agendamento ambulatorial;
o visualizaggo de dados de atividades coletivas informando os totais de
‘registros”,  “programas saude na escola’, “temas para saude”, ‘“praticas em
saude” e “temas para reuniao”.
e Relatério consolidado dos procedimentos realizados por profissionais de nivel médio

e superior, area, microarea, por periodo determinado.
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o Relatério de producéo.
o Relatério de consolidagao de atividades e procedimentos.

e Registro de Consumo Alimentar o langcamento das fichas de consumo alimentar,
alimentando o SISVAN (Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional) em tempo real
durante o] atendimento ao paciente.
o registrar a ficha de alimentagao através do dispositivo movel.
e Acompanhamento da  Gestante para o atendimento  dos indicadores  de
cofinanciamento Estaduais e Federais.
o Permitir a correta finalizagdo do atendimento da gestagdo da paciente.
e Totalizagdo de fichas exportadas e a exportar ao E-Sus PEC/SISAB, por competéncia.
° Painel de Indicadores:
o visualizagdo, em tempo real, do painel dos indicadores do Previne Brasil,

langados no sistema.

17. ACS/ACE MOBILE

A solucdo permite que os Agentes Comunitarios de Saiude e de Endemias
registrem as visitas domiciliares e territoriais de forma eletrénica, utilizando tablets ou
smartphones, mesmo sem conexao a internet. Isso elimina a necessidade de formularios
em papel e agiliza o] processo de trabalho.
e Visualizagdo da assinatura do cidaddo visitado, coletada na tela do dispositivo movel,
comprovando a realizagao da visita domiciliar.
e Geolocalizagdo dos domicilios visitados, possibilitando o monitoramento da rota
percorrida pelo ACS e o] registro do tempo e distancia.
e Sincronizagdo dos dados coletados nos dispositivos moéveis com o servidor web,
garantindo a atualizacao dos cadastros domiciliares e individuais.
e ACS acesse e trabalhe com os dados mesmo sem conexdo a internet (acesso offline).
e Visualizagdo de dados com totais de visitas domiciliares por motivo e tipo de
acompanhamento.

e Visualizacdo de dados de atendimentos individuais informando totais por tipo e local
de atendimento.
e Visualizagdo dos procedimentos e quantidades realizadas por periodo, conforme as
fichas do SISAB.

18. EXPORTAGAO PEC
° Controle de fichas exportadas e a exportar, por competéncia.

e Controle de inconsisténcias de cadastros individuais, indicando o paciente, a unidade

de saude e o ACS responsavel pelo respectivo cadastro.
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19 - RECIBO DE PAGAMENTO AO BENEFICIARIO (RPB)

Gerencia os comprovantes de pagamentos realizados a beneficidrios que receberam suporte
financeiro para despesas como transporte, alimentacdo ou hospedagem durante o tratamento
médico fora de sua cidade de origem. Ele é essencial para garantir a transparéncia e a
prestacio de contas no uso dos recursos publicos destinados ao  TFD.
e (Cadastro de Pacientes: Cadastramento do paciente e de seu responsavel, caso
necessario.

e (Cadastro de RPB: Cadastramento das informagdes referentes aos pagamentos
realizados aos beneficiarios.
e Emissdo de relatério de gastos de pagamentos a beneficiarios por area
° Emissao de relatério consolidado de RPB

e Emissao de relatério consolidado de RPB por paciente.

DETALHAMENTO DOS SERVICOS

01- Consulta ao estoque atual da farmacia
Em conformidade com a LEI N° 14.654, DE 23 DE AGOSTO DE 2023, devera ser disponibilizada
integragdo em tempo real no site da prefeitura com o estoque atual da farméacia municipal-

02 - Consulta aos dados do Regulagao:
Integragcdo em tempo real através do site da prefeitura com a fila de exames, consultas e
atendimentos com especialistas permitindo a busca da posicdo do paciente através de Cartdo

Nacional de Saude (CNS) ou Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

03 - Hospedagem do e-SUS APS PEC:
Garantir a seguranga dos dados por meio de uma infraestrutura protegida contra ataques
cibernéticos, com backup inclui copias diarias, retengdo de 3 cédpias em nuvem e acesso seguro para

contratante mediante autenticagao por e-mail valido fornecido a contratda.

04 - Acompanhamento especializado:
Acompanhamento continuo dos indicadores e metas através dos dados langados no sistemas.,
monitoramento constante do desempenho, identificando tendéncias e oportunidades de melhoria,
fornecendo orientagdes personalizadas e garantindo que as informagdes sejam utilizadas de forma
estratégica para otimizar os resultados e a qualidade dos servigos de Atencdo Primaria a Saude e
auxiliando os profissionais responsaveis pela gestdo do municipio. Este acompanhamento sera
atualizado tao logo os novos indicadores de desempenho do Ministério da Saude forem langados,

assegurando que o monitoramento esteja sempre alinhado com as diretrizes mais recentes.
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- Integragéao com o Whatsapp
Integrar o sistema de agendamento de consultas e procedimentos ao WhatsApp, automatizando o
envio de notificagcbes e lembretes aos pacientes. Essa funcionalidade permite o envio de lembretes
apos o agendamento. As mensagens incluem informagdes essenciais como nome do paciente,

tipo de consulta ou procedimento, data, horario, nome do profissional e local do atendimento.

8.2. Garantia, manutencgao e assisténcia técnica:

8.2.2. Nao se aplica ao objeto a ser adquirido a necessidade de garantia, manutencao e assisténcia

técnica.

9 - DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua

inexecucgao total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, §5°).

9.3. A execugédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou

pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

9.4. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art.
119).

9.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragao ou a terceiros
em razao da execugdo do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagao

ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n°® 14.133/2021, art. 120).

9.6. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais resultantes da execucgéo do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, caput).
9.7. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao

transferira a Administragao a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do
contrato (Lei n° 14.133/2021, art. 121, §1°).
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9.8. O ¢6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias

que devam ser cumpridas de imediato.

10 - DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

10.1. Da Liquidagao:

10.1.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidagéo, na forma desta seg¢ao, prorrogaveis por igual periodo;

10.1.2. Os documentos fiscais de cobranga deverao ser emitidos contra a(o) Prefeitura Municipal

de Piau;

10.1.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;
d) o periodo respectivo de execugao do contrato;
e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

10.1.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem énus a
contratante;

10.1.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021;

10.1.6. A Administragdo devera realizar consulta para:

a) verificar a manutencao das condi¢des de habilitagao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no dmbito do 6rgéo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

10.1.7. Constatando-se, a situagcao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante;

10.1.8. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante

devera comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
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inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;
10.1.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa;

10.1.10. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até

que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao.

10.2. Do prazo de pagamento:

10.2.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 dias, contados da finalizagdo da

liquidacdo da despesa, conforme segéo anterior.

10.3. Da forma de pagamento:

10.3.1. O pagamento seré realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado;

10.3.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento;

10.3.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagcéo aplicavel;
10.3.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo
vigente;

10.3.3.2. A retencdo do IR devera ser destacada no corpo do documento fiscal observando os
percentuais estabelecidos no Anexo | da IN RFB n° 1.234, de 2012, ou em norma que vier a altera-la
ou substitui-la, nos mesmos moldes aplicaveis aos 6rgdos da administracdo publica federal. Os
documentos de cobranga emitidos em desacordo nao serao aceitos para fins de liquidagao de despesa

e pagamento.

11 - DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO ESTRITO E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO DO
CONTRATO

11.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da

data do orgamento estimado.
11.2. Apds o interregno de um ano, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagéo, pelo

contratante, do INPC acumulado dos Ultimos doze meses, exclusivamente para as obrigagbes

iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.
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11.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir

dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.4. No caso de atraso ou ndo divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca

correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

11.5. Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)

definitivo(s).

11.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a

ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

11.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice

oficial, para reajustamento do precgo do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

11.9. Para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em caso de forga maior,
caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugédo do contrato tal como pactuado, respeitada,

em qualquer caso, a reparticao objetiva de risco estabelecida no contrato.

11.9.1. Para fins do reequilibrio econdmico financeiro do contrato, as partes devem apresentar
solicitagdo, anexando planilha detalhada dos custos do objeto, fazendo um comparativo com a
composi¢ao dos custos para obtengao dos precos inicialmente contratados e planilha dos custos para

fins do reequilibrio econémico do contrato.

11.10. A extingdo do contrato n&o configurard ébice para o reconhecimento do desequilibrio

econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério.
11.10.1. O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser formulado
durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo nos termos do art. 107 da Lei

14.133/2021.

11.11. A contratante devera responder ao pedido encaminhado pela contratada em um prazo maximo
de 30 (trinta) dias.
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12 - DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO

12.1. Requisitar, por meio do setor pertinente, a prestagao de servigo.

12.2. Conferir se o servigo esta de acordo com o inicialmente proposto, embora o prestador seja o

unico e exclusivo responsavel pela execugao nas condi¢oes especificadas.

12.3. Atestar nas Notas/faturas a efetiva prestagdo dos servigos objeto deste Edital.

12.4. Credenciar os servidores autorizados a emitir as ordens de servicos fiscalizando e atestando as

faturas apresentadas pela licitante Vencedora.

12.5. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigcos em desacordo com as especificagdes e obrigacdes

assumidas pelo prestador de servigo.

12.6. Proporcionar condigbes a contratada para que possa executar o objeto dentro das normas

estabelecidas.

12.7. Comunicar a contratada qualquer irregularidade na prestagdo dos servicos e interromper

imediatamente, se for o caso.

12.8. Solicitar a correcao dos servigcos que nao apresentarem condigdes de ser utilizado, mediante

comunicacgao a ser feita pelo setor de compras/responsavel da fiscalizagao.

12.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratado.

12.10. Atestar o adimplemento da obrigacdo, desde que satisfaga as exigéncias editalicias.

12.11. Notificar a contratada, por escrito, acerca da aplicagao de penalidade, garantindo-lhe a prévia

defesa;

12.12. Efetuar o pagamento a contratada por meio de crédito em conta corrente bancaria, mediante

a apresentagao da respectiva nota fiscal eletrénica.

12.13. Aplicar a licitante vencedora penalidades, quando for o caso.

12.14. Remeter adverténcia a contratada, por escrito, quando o contrato ndo estiver sendo cumprido

de forma satisfatoria.
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12.14.1. Responder em um prazo de até 30 dias, admitida a prorrogagdo motivada por igual periodo,
a contar da data do protocolo do requerimento feito pela contratante;
12.14.2. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econédmico-financeiro feitos

pelo contratado no prazo maximo de 30 dias, a contar da data do protocolo.

13 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Prestar os servigos pelo prego contratado, segundo as necessidades e requisicdes da

contratante.

13.2. Responsabilizar-se integralmente e exclusivamente pela execugdo dos servigos, nos termos
da legislagdo vigente e exigéncias editalicias, observadas as especificagdes, normas e outros
detalhamentos, quando for o caso ou no que for aplicavel, fazer cumprir, por parte de seus

empregados e prepostos, as normas da contratante.

13.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles

solicitados.

13.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens/servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execug¢ao ou dos materiais empregados.

13.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos

sofridos.

13.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagbes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nio transfere a

responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato.

13.7. Paralisar, por determinagao do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada

de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
13.8. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei

para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as

reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021).
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13.9. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.10. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato.

13.11. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

13.12. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as

normas de segurang¢a municipal.

13.13. Assumir inteira responsabilidade quanto a garantia e qualidade do objeto, reservando ao
Municipio o direito de recusa-lo caso nao satisfaga aos padrées especificados. O servigco que for

executado em desacordo com o especificado, sera rejeitado parcial ou totalmente.

13.14. Comunicar imediatamente a contratante, quando for o caso, qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizagédo

necessarias.

13.15. Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes da entrega

do objeto, seja por vicio de fabricagao ou por agdo ou omissao de seus empregados.

13.16. Responder direta e exclusivamente pela execugao dos servigos, ndao podendo, em hipotese
nenhuma, transferir a responsabilidade pela execugdo, sem o expresso consentimento da

contratante.

13.17. Responder por quaisquer danos ou prejuizo que venha, direta ou indiretamente, por sua culpa
ou dolo, a causar a contratante ou a terceiros, durante a execugdo contratual, inclusive por atos
praticados por seus funcionarios, ficando, assim, afastada qualquer responsabilidade da contratante,

podendo esta, para o fim de garantir eventual ressarcimento, a dotar as seguintes providéncias:

| - deducéo de créditos da licitante vencedora;

Il - medida judicial, a critério da contratante.
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13.18. Manter durante toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as obrigagdes

assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagéo exigidas na licitagao.

13.19. Manter um representante para contatos e esclarecimentos.

13.20. Notificar a contratante de eventual alteragdo de sua razao social ou de seu controle acionario
e de mudanga em sua diretoria, contrato ou estatuto, enviando, no prazo de 30 (trinta) dias
contados a partir da data do registro da alteragdo, cépia autenticada da Certiddo da Junta

Comercial ou do Cartério de Registro Civil das Pessoas Juridicas.

13.21. Comunicar a contratante caso ocorra operagdes de reorganizagdo empresarial, tais como
fusdo, cisdo e incorporagdo deverdo ser comunicadas ao Municipio e, na hipétese de restar

caracterizada a frustragédo das regras disciplinadoras da licitagao, ensejar a rescisédo contratual.

13.22. Comparecer a sede do contratante, sempre que solicitado, por meio do preposto, no prazo de
24 (vinte quatro) horas da convocagdo para esclarecimento de quaisquer problemas relativos ao

objetocontratado.

13.23. Comunicar imediatamente ao Municipio qualquer irregularidade ou dificuldade que

impossibilite a execugéo do objeto contratado.

14 - DA FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO PRESTADOR DE SERVIGO

14.1. Forma de selegao e critério de julgamento da proposta:

14.1.1. O prestador de servigo sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma PRESENCIAL, com adogdo do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO POR GLOBAL.

14.2. Exigéncias de habilitagao:

14.2.1 - Habilitagao Juridica:

14.2.1.1. Registro comercial, no caso de empresario individual,

14.2.1.2. Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, com chancela digital na forma
eletrénica ou tradicional, em se tratando de sociedades empresarias, acompanhado dos documentos

de designagao de seus administradores, caso designados em ato separado;

14.2.1.3. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade simples, acompanhada da prova da
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composi¢ao da diretoria em exercicio;

14.2.1.4. A sociedade simples que nao adotar um dos tipos societarios regulados no Cédigo Civil
devera mencionar no respectivo ato constitutivo as pessoas naturais incumbidas de sua
administragdo, exceto se assumir a forma de sociedade cooperativa;

14.2.1.5. A prova da investidura dos administradores da sociedade limitada eventualmente
designados em ato separado do Contrato Social, mediante termo de posse no livro de atas da
Administracédo e averbagao no registro competente;

14.2.1.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgao
competente, quando a atividade assim o exigir;

14.2.1.7. Na hipétese de existir alteragcdo nos documentos citados acima posteriormente a
constituicdo da sociedade, os referidos documentos deverdo ser apresentados de forma
consolidada, contendo todas as clausulas em vigor.

14.2.1.8. As sociedades cooperativas deverdo fornecer os seguintes documentos, de forma
atualizada e consolidada:

14.2.1.8.1. Ato constitutivo;

14.2.1.8.2. Estatuto acompanhado da ata da Assembleia que o aprovou;

14.2.1.8.3. Regimento interno acompanhado da ata da Assembleia que o aprovou;

14.2.1.8.4. Regimentos dos fundos instituidos pelos cooperados acompanhados das atas das
Assembleias que os aprovaram,;

14.2.1.8.5. Atas das Assembleias Gerais em que foram eleitos os dirigentes e conselheiros da
cooperativa;

14.2.1.8.6. Registro de presencga dos cooperados nas 03 (trés) ultimas Assembleias Gerais;

14.2.1.8.7. Ata da sessdo em que 0s cooperados autorizam a cooperativa a contratar o objeto

deste certame, acompanhada dos documentos comprobatérios da data de ingresso de cada

qual na cooperativa.

14.2.2 - Habilitagao Fiscal:

14.2.2.1. Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

14.2.2.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente a atividade empresarial objeto desta licitagcéo.
14.2.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante
apresentacao de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa

da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional.

14.2.2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual.

14.2.2.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal.

14.2.2.6. Nos Municipios em que ndo ha emissdo de Certiddo Municipal Conjunta, o
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licitante devera, obrigatoriamente, apresentar tanto a certiddo negativa de tributos mobiliarios
quanto a de tributos imobiliarios.

14.2.2.7. Prova de Regularidade de Situagdo (CRF) perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — FGTS.

14.2.2.8. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovagcédo da regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restrigao.

14.2.2.9. Havendo alguma restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente (ME ou EPP) for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo,
a critério da Administracdo, para a regularizagdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
negativa.

14.2.2.10. A nao regularizagdo da documentagédo no prazo estipulado implicara a decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo do disposto no art. 90, § 5° da Lei Federal n°
14.133/2021.

14.2.3 - Documentacao relativa a habilitagdao social e trabalhista:

14.2.3.1. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

14.2.4 - Habilitagdo Econdmica-Financeira:

14.2.4.1. CertidGes negativas de faléncia, recuperagao judicial e extrajudicial, ou de insolvéncia

civil expedidas pelo Distribuidor da sede da licitante.

14.2.5 - Qualificagado Técnica:

14.2.5.8. Atestado de Capacidade Técnica comprobatério da aptiddo para o desempenho de
atividade, emitida por 6rgao publico ou privado, em papel timbrado do referido 6rgéo e assinada
por seu representante legal, fazendo mengéo expressa a Prestagdo de Servigos pertinentes e
compativeis com o objeto contratado.

15 - DA ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas referentes a contratagdo do objeto, correrdo a conta da dotagdo orgcamentaria:
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3.3.90.40.00.2.06.01.10.301.0009.2.0057 1.600.000 DESENVOLVIMENTO DO ATENDIMENTO
BASICO

15.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes, sera indicada apds aprovagao

da Lei Orgcamentaria respectiva e liberagado dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16 - DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

16.1. Comete infragdo administrativa o licitante, o adjudicatario ou o contratado que, como
dolo ou culpa cometer quaisquer das infracdes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de

2021, quais sejam:

a) Dar causa a inexecugao parcial do contrato;
b) Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) Dar causa a inexecugéo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
e) Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:
e.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociagao;
e.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,
e.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

e.4. deixar de apresentar amostra;
e.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
f) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:
f.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administragao;
g) Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;
h) Apresentar declaracdo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a licitacdo ou a execugao do contrato;
i) Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
j) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza:
j-1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as condi¢des de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances;

k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;
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L) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

16.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracao podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes, adjudicatarios ou contratados as seguintes san¢des, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal:

a) Adverténcia no caso da falta prevista no subitem “a” do item 16.1 deste edital de licitagdo, quando
nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

b) Multa:

1. moratdria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, bem como pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagao ou
reposicao da garantia, quando exigida, até o limite de 30 (trinta) dias:

1.1. O atraso superior a 30 dias autoriza a Administragcdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137
da Lei n. 14.133, de 2021.

2. Compensatodria, para as infragdes descritas nas alineas "h" a "L" do subitem 16.1, de 15% a 30%
do valor do Contrato;

3. Compensatoria, para a inexecugéo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 16.1, de 10%
a 20 % do valor do Contrato;

4. Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 16.1, a multa sera de 5% a 10% do valor do
Contrato;

5. Para infragcGes descritas na alinea “d" a "g” do subitem 16.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do
Contrato;

6. Para a infragcdo descrita na alinea “a” do subitem 16.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do
Contrato;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sangéao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos das alineas “b”
a “g” do subitem 16.1 deste edital de licitagdo, quando n&o se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no dmbito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos das alineas “h” a “L”, do subitem
16.1, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢cdo da penalidade mais grave conforme
§5° do art. 156 da Lei 14.133/2021.

16.3. Na aplicagao das sang¢oées serao considerados:
16.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

16.3.2. As peculiaridades do caso concreto;
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16.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
16.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracao Publica;
16.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orienta¢des dos 6rgaos de controle.

16.4. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera

descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

16.5. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital de licitagao, em hipétese alguma, a obrigagédo de

reparacao integral do dano causado ao Municipio.

16.6. As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade

para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

16.7. Na aplicagdo da sang¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15

(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

16.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragédo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a

administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuracado da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao

preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

16.9. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto

de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

16.10. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal

resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

16.11. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante, ao adjudicatario ou ao contratado,
observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.
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16.12. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e contratar
e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de
responsabilizacéo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar

as provas que pretenda produzir.

16.13. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagado a autoridade superior, que devera proferir sua

decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

16.14. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragédo da aplicacdo da sangio de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da

intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

16.15. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida

até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

17 - DAS INFORMAGOES COMPLEMENTARES

17.1. As empresas sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informagdes nele contidas implicara na imediata rescisdo contratual, sem prejuizo das sangbes

administrativas, civis e penais cabiveis.

17.2. Toda a documentacao apresentada neste procedimento e seus anexos sdao complementares
entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro sera
considerado especificado e valido.

Piau - MG, 19 de maio de 2025

Roger Hungria De Paula

Secretario Municipal de Saude e Assisténcia Social

51




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIAU
ESTADO DE MINAS GERAIS

Anexo Il

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 076/2025
PREGAO PRESENCIAL N° 025/2025

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Razao Social: ,CNPJ: . . [ -
Logradouro: , n° , Bairro:

Cidade: JUF: __,CEP: -  Telefone: () -
E-mail.:

A empresa acima se propde a executar o objeto, conforme discriminado no Edital do Pregéo acima

mencionado, pelos pregos a seguir descritos:

Item Descrigcdo do Servigo Unidade Quantidade \Valor Valor
Unitario Total

Declaramos ter pleno conhecimento das exigéncias do Edital e do objeto licitado e estarmos de
acordo com os termos do mesmo e que acatamos suas determinagdes, bem como informamos
que nos pregos propostos estido incluidos todos os custos, tais como as despesas incidentes sobre o
objeto licitado (tributos comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto, todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, seguros, fretes,

encargos de qualquer natureza).

LOCAL/DATA

Nome do Responsavel
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ANEXO 1l

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 076/2025
PREGAO PRESENCIAL N° 025/2025

MINUTA DE CONTRATO N°. _ - QUE
ENTRE SI FAZEM O MUNICIPIO DE
E A EMPRESA
, DE CONFORMIDADE COM AS

CLAUSULAS A SEGUIR EXPOSTAS:

O Municipio de .....cccceveveeeeennn. , pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ sob o n°
...................... ,comsede Na .........cccccvevieeeeeeee e, NESte ato representado por seu prefeito, o
Senhor .....oeeveeviieeeieee, , portador do CPF: .......cccovvvunnnnnnnn. , doravante designado CONTRATANTE
e dooutrolado .....cccceeeeeieiiiiii , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
........................... , COM  S€de NA i FEPIESENtAda por
..................................... , CPF: ....eeeeeeiiiiiveeeeenn,, doravante denominado CONTRATADA, pelo
presente instrumento, devidamente autorizado no Processo n° ... [ovennn. , instaurada sob a
modalidade de Pregdo Presencial n° ...../....... , regido pela Lei Federal n° 14.133/2021 e alteragdes

posteriores, mediante as clausulas e condigées a seguir e do qual ficam fazendo parte integrante

independentemente de transcrigdo, os documentos:

CLAUSULA | - DO OBJETO:

1.1. Constitui objeto do presente instrumento a contratagao de empresa especializada para prestagao

dos servigos de ....ccooeiiiiiiiiii e , conforme abaixo especificado:
N° ITEM |DESCRIGAO UNIDADE KQUANTIDADE |VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

1.2. S0 anexos a este instrumento e vinculam esta contratagio, independentemente de transcrigdo:

1.2.1. O Termo de Referéncia que embasou a contratacéo;

53




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIAU
ESTADO DE MINAS GERAIS

1.2.2. O Edital do supracitado Pregéo;
1.2.3. A Proposta do Contratado;
1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA Il - DAS PARTES E FUNDAMENTOS:

2.1. DOS FUNDAMENTOS

2.2. A presente contratagdo decorre do Processo Administrativo n°. ........ /2025, Pregao Presencial
n°....... /2025, de acordo com a Lei n°. 14.133/2021, e se regera por suas clausulas, pelos preceitos
de direito publico, aplicando-lhe, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e
disposicdes de direito privado.

CLAUSULA Ill - DA VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia da contratacao sera 12 meses contados da data de assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado por interesse das partes nos limites definidos pela Lei n° 14.133/2021, desde
que a autoridade competente ateste que as condigbes e os pregcos permanecem vantajosos para a
Administragcao, permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem énus para
qualquer das partes.

CLAUSULA IV - DAS CONDIGOES DE EXECUGAO

4.1. O prazo de execugao do(s) servigcos(s) comegara a fluir a partir do quinto dia util seguinte ao do

recebimento da Ordem de Servigo, a ser emitido pelo setor requisitante do Municipio.

4.2. Para a execugao do objeto a CONTRATADA devera seguir a seguinte dindmica:

4.3. Implantagao:

e Prazo: de 05 (cinco) dias ap6s a assinatura do contrato;

4.4. Capacitagdo e Treinamento:

e Prazo: de 05 (cinco) dias apds a assinatura do contrato, mediante prévio agendamento com a

contratante.

e Descrigao do Procedimento: podera ocorrer de forma remota ou presencial, a critério do Municipio,

através de profissional capacitado, mediante processo formal de avaliagdo como forma de garantir a

54




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIAU
ESTADO DE MINAS GERAIS

retencdo do conteudo administrado, direcionado aos servidores responsaveis para operacionalizar o
sistema.

4.5. Assisténcia Técnica e Suporte:

¢ Atendimento aos chamados técnicos e suporte via telefone, WhatsApp, videoconferéncia e e-mail,
ilimitado no horario comercial, através de um técnico da empresa que ficara disponivel, para

esclarecer duvidas e orientar os usuarios.

e O atendimento das solicitagdes classificadas como de primeiro nivel sera realizado em até 15
(quinze) minutos apds o registro do chamado, admitindo-se, em situagbes excepcionais, o prazo
maximo de 30 (trinta) minutos, observado o objetivo de minimizar eventuais interrupgdes nos acessos

e na utilizagao plena dos sistemas essenciais pelos usuarios.

e Os chamados de ordem adaptativa e corretiva deverdo ser atendidas no prazo maximo de 02
(dois) dias uteis a partir da solicitagdo formalizada via portal web, e-mail ou oficio, assegurando a
continua atualizagdo e funcionamento do sistema, especialmente quanto a requisitos legais e
operacionais. Em caso de interrupcdo do acesso com impossibilidade de uso do sistema, o
atendimento é imediato.

e Apds cada solicitagao de suporte técnico “in loco”, a empresa contratada devera disponibilizar
um técnico credenciado, responsavel pela execucao dos servigos na unidade de saude solicitante, no
prazo maximo de 03 (trés) horas a partir da abertura do chamado, caso a tentativa de resolugao
remota ndo tenha sido eficaz, independentemente de a unidade estar localizada em area
urbana ou rural.

4.6. Armazenamento e Seguranca:

e Estabelecimento de medidas de seguranga, como controle de acesso, backups regulares e
criptografia, para proteger os dados.

4.7. Conformidade Legal:

e Garantia de que todas as praticas estejam em conformidade com legisla¢des relevantes, como a
Lei Geral de Protegcédo de Dados (LGPD).

4.8. Caracteristicas Técnicas do Software
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1. RECEPGAO / AGENDAMENTO AMBULATORIAL:

Gerencia o cadastro de pacientes, o0 agendamento de consultas e procedimentos, e o controle de

faltas, otimizando assim o fluxo de atendimento nas unidades de satde.

e Cadastro de Pacientes: Registro de informagdes dos pacientes atendidos;

e Cartbes de Saude: Emissao de cartdes com coédigo de barras contendo as principais informacdes
dos pacientes;

e Registro de Procedimentos: Langamento de todos os procedimentos realizados por diversos
profissionais de saude;

e Historico de Consultas/Procedimentos: Criagao de um histérico detalhado para cada paciente.

e Parametrizacdo de data limite para nova consulta com a mesma especialidade ou generalista:
Definicao de periodos de caréncia para evitar marcagdes excessivas de exames e consultas para um
mesmo paciente;

e Agendas de Atendimento: Criacdo de agendas para profissionais, definindo horarios e nimero de
vagas, evitando conflitos;

e Cadastro de Feriados: Funcionalidade para cadastrar feriados e impedir a criagdo de agendas em
unidades de saude que nao estiverem de plantao;

e Agendas Centrais: Criagdo de agendas acessiveis a todas as unidades de saude, respeitando as
cotas parametrizadas;

e Agendamento Local e Central: Permissédo para agendamento de consultas tanto localmente quanto
através de uma central de marcagao;

e Vinculagéo a Grupos de Atendimento: Possibilidade de vincular pacientes a grupos de atendimento
pré-cadastrados;

e Indicagdo de Faltas: Registro de ocorréncias de faltas dos pacientes ao agendar novos
procedimentos;

e Exportacdo de Dados para BPA e SIA SUS: Exportagao direta dos dados de produgdo ambulatorial,
eliminando a necessidade de redigitagao;

e Lancamento de Atividades Coletivas: Registro de atividades coletivas previamente agendadas;

e Lancamento de Fichas de Consumo Alimentar: Alimentagdo do SISVAN em tempo real durante o

atendimento ao paciente.

2. SALA DE VACINAS:

e Gerencia o registro e controle das doses aplicadas, o estoque de imunobiolégicos e a temperatura
dos equipamentos de refrigeragao, assegurando a qualidade do processo de vacinagao.

e Registro de Doses: Armazenamento de informagdes sobre doses de vacinas e imunobioldgicos

aplicados, incluindo data, lote, validade e profissional responsavel;

e Cartdo Espelho: Visualizagao rapida do histérico vacinal do paciente antes da aplicagdo de novas

vacinas;
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e Cadastro de Geladeiras e Camaras Frias: Registro de informagdes sobre os equipamentos de

armazenamento;
e Medicado de Temperatura: Registro das medi¢des de temperatura das geladeiras e camaras frias;
e Controle de Estoque: Gerenciamento do estoque de vacinas por lote e validade

e Exportacdo dos registros de vacinagéo diretamente para a RNDS por meio do RIA.

3. AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE/ AGENTE DE ENDEMIAS:

e Permite aos agentes comunitarios de saude (ACS) cadastrar e atualizar informacdes sobre
domicilios, pacientes, familias, registrar procedimentos realizados e visitas domiciliares, além de
possibilitar o controle de visitas dos agentes de combate as endemias (ACE), e permitir os
cadastros de terrenos baldios, comércio entre outros, tudo integrado ao e-SUS APS. O sistema
gerencia as atividades dos agentes, incluindo o registro das visitas, observagdes feitas em campo
e notificagbes de situagdes relevantes, otimizando o planejamento das agbes de saude e o
monitoramento dos indicadores da area atendida.

e Integragdo com e-SUS/SISAB: Importagdo e exportagdo de dados via Thrift e/ou XML para
alimentar o SISAB.

e Cadastro Domiciliar: Cadastramento de domicilios pelos agentes comunitérios de saude (ACS) ;
e Cadastro Individual: Cadastramento de pacientes pelos ACS e Ficha de cadastro individual
(FCI);

e Controle de Dados dos ACS: Restricdo de manutencao de dados apenas para familias em suas
respectivas areas e microareas.

e Vinculacdo Familiar: Vinculagao de familias as suas respectivas areas e microareas.

e Transferéncia de Familias: Permissao para transferir familias entre areas e microareas.

e Movimentagao de membros da familia: Possibilidade de mover membros entre familias.

e Inclusdo de Membros: Adicdo de novos membros a uma familia.

e |dentificacdo de Condigbes: Identificagdo da situacdo de saneamento, moradia e saude das
familias.

e Registro de Procedimentos: Registro de procedimentos realizados em unidades de saude e
domicilios pelas equipes do PSF.

e Agrupamento de Cadastros: Agrupamento dos cadastros dos membros da familia conforme o
modelo do SISAB.

e Visualizagao de Totais: Visualizagao de dados com totais de visitas domiciliares por motivo e tipo
de acompanhamento.

e Visualizacdo de Atendimentos Individuais: Visualizagdo de dados de atendimentos individuais
informando totais por tipo e local de atendimento.

e Visualizagdo de Atividades Coletivas: Visualizagdo de dados de atividades coletivas informando
totais de registros, programas de saude na escola, temas para saude, praticas em saude e temas

para reuniao.
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e Facilidade para substituir ACS em areas especificas, sem necessidade de digitar novamente
todos os registros das rotas.

e Possibilidade de transferir rotas (microareas) completas entre equipes (INE) sem redigitagao.

e Transferéncia de familias entre areas e microareas.

e Movimentagdo de membros entre familias.

e Inclusdo de membros em uma familia.

e Emissdo da listagem dos pacientes por area e microarea, por idade e grupo de atendimento ou
condigao.

e Emissdo do relatério de familias, por area, microarea, listando os respectivos responsaveis e
membros, enderecgo e prontuario familiar.

e Emissao do relatério de cobertura por area e microarea, constando o percentual de familias
visitadas.

e Emissao do histérico de atendimento por familia, por periodo determinado.

e Emissao do histdérico de atendimento por paciente, por periodo determinado.

e Emissao do relatério da situagdo de saude e acompanhamento das familias no

municipio.

4. PRONTUARIO MEDICO UNICO:

Centraliza as informacgdes clinicas dos pacientes, desde anamnese e historico até resultados

de exames e prescrigbes, permitindo uma visdo completa e integrada do paciente.

e |dentificagcdo Completa do Paciente: Registro detalhado de anamnese, histérico, sinais vitais,
exames, diagnosticos e tratamentos.

e Ficha de Atendimento: Geragao de ficha de atendimento individual e de procedimentos conforme o
SISAB.

e Classificacdo de Risco: Indicacéo da classificagdo de risco através de triagem.

e Histérico de Procedimentos: Visualizagdo rapida do histérico de procedimentos nas ultimas
consultas.

e Integracdo com Saude da Familia: Visualizagdo das informagées do paciente coletadas pelo agente
comunitario de saude.

e Histérico Completo: Visualizagcdo do histérico do paciente em todos os setores informatizados das
unidades de saude.

e Integragdo com Farmacia: Visualizagdo do estoque de medicamentos e historico de prescrigdes.

e Emissdo de Prescricdo: Geragdo de prescricdo integrada ao mddulo farmacia com cdédigo para
aceite.

e Consulta ao CIAP2 e CID10: Acesso as classificagdes internacionais para inser¢ao no atendimento.
e Notificagdo Compulsédria: Informagao automatica aos operadores de vigilancia em saude ao langar
um CID de notificagdo compulsoria.

e Consulta ao Bulario da ANVISA: Acesso ao bulario eletronico da ANVISA.
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e Padronizagao de Prescri¢ges: Padronizacao de prescrigdes e pedidos de exames.

e Encaminhamento a Outros Profissionais: Facilidade para encaminhar o paciente a outros
profissionais.

e Assinatura Digital: Assinatura eletronica com certificado digital A3.

e Agendamento de Retorno: Opgéo de marcar retorno e abrir a agenda do profissional.

e Atendimentos Diretos: Atendimentos sem necessidade de escuta inicial para profissionais que nao
exigem pré-consulta.

e Lancamento de Atividades Coletivas e Consumo Alimentar: Registro de atividades coletivas e
consumo alimentar.

e Atendimento aos Protocolos do SISAB: Cumprimento dos protocolos exigidos pelo SISAB e

exportagao periddica.

5. PRONTUARIO ODONTOLOGICO UNICO:

Similar ao prontuario médico, mas especifico para atendimentos odontolégicos, permitindo o
registro de planos de tratamento, insergcado de informagdes no odontograma, e controle de

alergias.

e |dentificacdo Completa do Paciente: Registro detalhado de anamneses, histérico, exames,
diagndsticos e tratamentos.

e Histérico de Procedimentos: Visualizagao rapida do histérico de procedimentos nas ultimas
consultas.

e Elaboragao do Plano de Tratamento: Criagdo de um plano de tratamento detalhado.

e Insercdo no Odontograma: Registro do tratamento realizado no odontograma grafico,
por face do dente.
e Langamento de Problemas: Registro de problemas e condigbes detectadas (CIAP2 e
CID10).

° Cadastro de Alergias: Registro de alergias do paciente.
° Consulta ao CID10: Acesso a  Classificagao Internacional de  Doencas.
Consulta ao Bulario da ANVISA: Acesso ao bulario eletrbnico da ANVISA.

e Padronizacdo de Prescricbes: Padronizagdo de prescricbes e pedidos de exames.

e Agendamento de Retorno: Opgdo de marcar retorno e abrir a agenda do profissional.
° Assinatura Digital: Assinatura eletrénica com certificado digital A3.
e Atendimento aos Protocolos do SISAB: Cumprimento dos protocolos exigidos pelo

SISAB e exportagao periddica.

6. PRONTO ATENDIMENTO:

Gerencia o atendimento a pacientes em situagbes de urgéncia e emergéncia, permitindo a

triagem, registro de informagbes detalhadas, e integragdo com outros modulos para um
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atendimento mais eficiente.
e Atendimento de Urgéncia e Emergéncia: Atendimento a pacientes em situagbes de
urgéncia e emergéncia, com registro de informacgdes detalhadas.
e Triagem: |Indicagdo da classificacdo de risco segundo critérios hospitalares.
e Atendimento Simultdneo: Possibilidade de atender a diversos pacientes ao mesmo
tempo.

e Histérico de Procedimentos: Visualizagdo rapida do histérico de procedimentos nas
ultimas consultas.
e Evolugdo do paciente: Registro da evolugdo da situacdo do paciente internado ou em
observagéo.

e Integracdo com Prontuario Eletronico: Integragdo com o prontuario eletrénico da
atengao basica.
e Integracdo com Saude da Familia: Visualizagdo das informagbes do paciente
coletadas pelo agente comunitario de saude.
e Historico Completo: Visualizagdo do histérico do paciente em todos os setores
informatizados das unidades de saude.
e Integracdo com Farmacia: Visualizagdo do estoque de medicamentos disponiveis na
farmacia municipal.
e Emissdo de Prescricdo: Geracdo de prescricdo integrada ao moddulo farmacia com
cédigo para aceite.
° Consulta ao CID10: Acesso a  Classificagao Internacional de  Doencas.
e Encaminhamento Hospitalar: Facilidade para encaminhar o paciente a outro hospital.
e Notificagdo Compulsoéria: Informagdo automatica aos operadores de vigilancia em
saude ao lancar um CID de notificagao compulsoria.
e Consulta ao Bulario da ANVISA: Acesso ao bulario eletrénico da ANVISA.
e Padronizacdo de Prescricbes: Padronizagdo de prescricbes e pedidos de exames.
° Assinatura Digital: Assinatura eletrénica com certificado digital A3.
e Agendamento Rapido: Agendamento com acesso rapido para profissionais sem

servico de recepcao.

7. CONTROLE, REGULAGAO E AVALIAGAO:

Responsavel pelo controle e avaliagdo dos servigos de saude, gerenciando prestadores,
cotas, contratos, e filas de espera, além de garantir o cumprimento dos tetos financeiros e a
utilizagéo correta dos recursos.

e Cadastro de Prestadores: Registro de prestadores de servigos, consércios ou
municipios de destino, controlando tetos fisicos e financeiros.
° Cadastro de Cotas: Registro de cotas fisicas e orcamentarias.

e Controle de Contratos: Controle de contratos baseados na tabela SIGTAP ou valores
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diferenciados.

e Criacdo de Protocolos: Funcionalidade para criar protocolos para controle de
solicitacoes.

e Area Parametrizavel: Area para registro de procedimentos sem necessidade de
encaminhamentos.

e Controle de Filas: Controle e consulta da posicdo do paciente nas filas de atendimento
e espera.
e Prioridade na Fila: Cadastro de niveis de prioridade na fila de espera.
e Alteracdo de Prioridade: Permissdo para alterar a prioridade na fila de espera.
e Controle de Solicitagbes: Controle de solicitagdbes pendentes e atendidas dos
prestadores contratados.
e Controle de Tetos da PPI: Cadastro e controle mensal/anual dos tetos fisicos e/ou
orcamentarios da PPI.
° Atualizacao de Cotas: Funcionalidade para atualizar cotas contratuais
automaticamente.

e Utilizagdo do SIGTAP: Utilizagdo do SIGTAP para atualizagdo da tabela de
procedimentos.

e Visualizagdo de AQuantidades: Visualizagdao facil das quantidades de procedimentos
pactuados, utilizados e saldo disponivel.
e Emissdo de Avisos: Emissdo de avisos ao atingir limites fisicos e orgamentarios.
e Restricdo de Envio: Permissdo para restringir o envio de consultas entre unidades de
saude.

e Controle de faltosos: Controle de faltosos para consultas e  exames.
e Avisos de Repeticdo de Exames: Emissdo de avisos quando um paciente repetir o
mesmo exame em prazo inferior ao determinado.
° Integracao com Laboratdrio: Integracao com 0 modulo laboratério.
e Grupos de Procedimentos: Permissdo para formar grupos de procedimentos comuns.
e Controle de Viagens: Permissdo para controlar viagens, motoristas, pontos de espera

e veiculos.

8. FARMACIA MUNICIPAL:

Gerencia o estoque de medicamentos, desde o cadastro e controle de lotes até a dispensacgao
e emissdo de alertas de vencimento e estoque minimo, garantindo o acesso da populagao
aos medicamentos necessarios.)
e Cadastro de Medicamentos: Cadastro e caracterizacdo dos medicamentos (cédigo
CATMAT, principio ativo, classe terapéutica).
e (Cdbdigo de Barras: Possibilidade de imprimir codigo de barras para cada produto.

e |Integracdo entre Farmacias: Integracdo entre pedidos e estoques da farmacia central
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e diversas farmacias.
e Entrada de Estoques: Permissdao para a entrada dos estoques dos medicamentos por
fabricante, por lote, validade e valor unitario.
e Estoque Minimo: Permissdo para cadastrar o principio ativo com o respectivo estoque
minimo necessario.
° Registro de Prescri¢oes: Permissao para registrar cada prescrigao.
e Aceite de Prescricdes: Permissdao para aceitar a prescricio gerada pelo modulo
prontuario eletrénico.
e Cota Mensal: Permissdo para inserir a cota mensal de medicamentos requerida pelo
paciente.

e Alertas de Vencimento: Exibicdo automatica de alertas quando  existirem
medicamentos a vencer ou vencidos no estoque.
e Alertas de Estoque Minimo: Exibicdo automatica de alertas quando a quantidade de
determinado medicamento estiver abaixo do limite minimo.
e Demanda Reprimida: Permissdo para cadastrar a demanda reprimida (medicamentos
solicitados, mas nao disponiveis).
e Regqistro de Doagdes: Permissdao para registrar doagdes, empréstimos e perdas.
e Devolugbes de Empréstimos: Permissdo para registrar devolugdes de empréstimos
entre farmacias.
e Visualizagdo de Dispensagdes: Permissdo para visualizacdo rapida das dispensagoes
anteriores.

° Inventarios Periddicos: Permisséo para realizar inventarios periédicos.
e Consulta de Estoque: Permissdo para consultar o estoque de medicamentos da
prépria unidade.
e Integragdo com SIGAF: Permissdao para integracdo e exportacdo de dados para o
SIGAF (MG).
e FEdicdo de Prescricbes: Permissdo para editar e ajustar prescrigbes realizadas.

e Corregoes para o SIGAF: Possibilidade de corregbes em dados incorretos enviados

ao SIGAF.
e Triagem e Exportagdo para o SIGAF: Possibilidade de fazer a triagem e exportar para
o} SIGAF.

e Niveis de Acesso: Permissao para definir niveis de acesso aos usuarios.

9. PRODUGAO AMBULATORIAL

Responsavel por garantir o faturamento correto dos procedimentos realizados, utilizando a
tabela do SUS e o SIGTAP, além de gerar os arquivos necessarios para o envio ao SIA-SUS.

e Importagdo de Dados do SCNES: Importagdo periddica dos dados cadastrais das

unidades de salde constantes no SCNES.
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e Contabilizagdo de Procedimentos: Importacdo e contabilizagdo em tempo real dos
procedimentos langados em qualquer maodulo.
e Critica de Procedimentos: Analise critica dos procedimentos importados, consistindo
todas as tabelas do SUS.
e Parametrizacdo de Tetos Financeiros: Permissdo para parametrizar tetos financeiros
mensais por unidade de saude.
e Faturamento Baseado na Tabela do SUS: Garantia de faturamento baseado na
Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS.
e Utilizagdo do SIGTAP: Utilizagdo do SIGTAP para atualizagdo da tabela de
procedimentos.

e Atualizagdo da Tabela do SUS: Permissdao para o operador atualizar a Tabela de
Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS.
e Digitacdo de Procedimentos: Permissdo para digitar procedimentos individualizados.
e Geracdo do BPA e RAAS: Permissdo para geragdo do BPA (PAB e MAC) Consolidado
e Individualizado, do RAAS-Psicossocial.
e Reapresentagdo da Producdo: Permissdo para reapresentagdo da produgdo em até

trés competéncias anteriores.

10. CONTROLE E ADMINISTRAGAO DE ESTOQUES DE ALMOXARIFADO:

Gerencia o estoque de materiais de consumo, desde o cadastro e controle de lotes até a
solicitagdo e emissdo de alertas de vencimento e estoque minimo, garantindo o
abastecimento adequado das unidades de saude.

e Cadastro de Produtos: Permissdao para cadastrar e caracterizar os produtos (CATMAT
e grupo).
e (Cdbdigo de Barras: Possibilidade de imprimir um coédigo de barras para cada produto.
e Entrada de Estoques: Permissdo para a entrada dos estoques dos produtos, por
fabricante, lote, validade e valor unitario.
e Estoque Minimo: Permissdo para cadastrar os produtos com os respectivos estoques
minimos necessarios.
e Integracdo entre Setores: Permissdo para a integracdo entre pedidos e estoques do
almoxarifado central e diversos setores.
e Registro de Solicitagbes: Permissdo para o registro de cada solicitagdo de produto.
e Visualizagdo de Solicitagdes: Permissdao para a Vvisualizagdo rapida das solicitagcbes
anteriores.

e Alertas de Vencimento: Exibicdo automatica de um alerta quando existirem produtos
vencidos no estoque.
e Alertas de Estoque Minimo: Exibicdo automatica de um alerta quando a quantidade

de determinado produto estiver abaixo do limite minimo estipulado.
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e Demanda Reprimida: Permissdo para cadastrar a demanda reprimida: produtos que
foram solicitados pelos setores, mas que nao estavam disponiveis no estoque.
e Registro de Movimentagbes: Permissdo para o registro de doagdes, empréstimos,
devolugdes e perdas.
e Inventarios Periddicos: Permissdo para a realizagdo de inventarios periddicos.
e Consulta de Estoque: Permissdao para consultar o estoque de produtos da prépria
unidade de atendimento.

11. FROTAS

Gerencia as viagens de pacientes para tratamento em outras localidades, controlando
agendamentos, veiculos, motoristas, e pontos de espera, além de garantir o cumprimento das
cotas da PPI.
e Controle de Viagens: Controlar as viagens dos pacientes em tratamento fora do
domicilio.

e |Identificagdo do Paciente: A identificacdo do paciente e respectivo acompanhante, se
for o} caso.
e Cadastro de Veiculos: O cadastro de veiculos com as vagas disponiveis em cada um.
° Cadastro de Motoristas: 0] cadastro dos motoristas;
e Controle de férias, folgas ou auséncias programadas dos motoristas

e Cadastro de Pontos de Espera: O cadastro de pontos de espera, onde os passageiros
deveréo realizar o] embarque.
e Parametrizacdo de Procedimentos: A parametrizagdo dos procedimentos pactuados
com cada municipio, conforme a PPl - Programagcdo Pactuada e Integrada.
e Importagdo da PPl Estadual: Permitr a importagdo da PPl estadual completa
diretamente da “HomePage” da Secretaria Estadual de Saude, com as respectivas
vinculagdes.

e Controle de Solicitagdes: Controlar solicitagdbes pendentes e atendimentos de TFD
(encaminhamento e recebimento).
e Registro do Local de Atendimento: Registrar o local do servico ou unidade de
agendamento no municipio de destino do TFD.
° Acompanhamento do Atendimento: Area de acompanhamento/historico do
atendimento do paciente.
o Area Parametrizavel: Area parametrizavel para registro de procedimentos sem
necessidade de fazer solicitagdes de encaminhamentos.
e Controle das Pactuacgdes: O controle das pactuagdes baseados na tabela SIGTAP.

e Criagdo de Protocolos: Possuir a funcionalidade de criagdo de protocolos para o
devido controle de solicitagbes e melhor localizagdo de pacientes e procedimentos na

fila de atendimentos ou em atendimento.
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e Prioridade na Fila de Espera: Permitir cadastrar niveis e subniveis de prioridade na
fila de espera, por faixa etaria, atendendo ao Estatuto da Crianga e do Adolescente e
Estatuto do Idoso.
e Parametrizagdo de Comprovantes: Possuir area para a parametrizagdo de
componentes dos comprovantes/recibos de atendimento do sistema.
e Controle da posicdo na Fila: Controlar e consultar a posicdo do paciente nas filas de
atendimento e filas de espera.
e Alteragdo da Prioridade na Fila: Permitir alterar a prioridade na fila de espera, cancelar
ou agendar a solicitagcao do servigo, mediante vaga.
e Controle de Atendimentos: Controlar atendimentos de  encaminhamentos e
recebimentos por protocolos.
e Controle dos Tetos da PPIl: Permitir o cadastro, definicho e controle mensal e/ou anual
dos tetos fisicos e/ou orgamentarios da PPl, por grupo, subgrupo, forma de
organizagao e procedimentos.
e Atualizagdo das Cotas da PPl: Possuir funcionalidade para a atualizagdo de cotas da
PPIl, gerando as mesmas automaticamente para o més seguinte, com base nas cotas
anteriores, além de permitir ~ voltar para a cota  anterior, se  necessario.
e Utilizacdo do SIGTAP: Utilizar o SIGTAP como instrumento de atualizacdo da Tabela
de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS.
e Visualizagdo das Quantidades: Permitir a visualizagdo facil, por municipio de destino,
das quantidades de procedimentos pactuados, utilizados e saldo disponivel, por cota
fisica elou orcamentaria.
e Emissdo de Avisos: Emitir avisos ao chegar ao limite fisico e/ou orgamentario pré-
determinado para o] municipio de origem.
e Controle do Absenteismo: O controle do absenteismo (pacientes faltosos) para
consultas e exames.
e |Indicacdo de Ocorréncias de Faltas: Indicar ocorréncias de faltas do paciente quando
do agendamento de novo procedimento para 0 mesmo.
e Avisos de Repeticdo de Exames: Emitir avisos quando um paciente repetir o mesmo
exame em prazo inferior a determinado namero parametrizavel de dias.
e Histérico de Viagens: Criar um  histérico de todas as viagens do paciente.
e Acompanhamento dos Procedimentos: O acompanhamento da realizagdo dos
procedimentos.

e Histérico dos Tratamentos: Criar um histérico dos tratamentos e exames realizados
em cada viagem.
e Registro da Ajuda de Custo: O registro da emissdo de recibo da ajuda de -custo
fornecida ao paciente e acompanhante (alimentacgao, transporte, etc.).
e Historico das Ajudas de Custo: Criar um histérico de todas as ajudas de custo

ofertadas ao paciente.
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e Controle dos Atendimentos no SUS Facil: Fungdo para controle dos atendimentos
realizados no software SUS facil.

12. LABORATORIO MUNICIPAL DE ANALISES CLINICAS:

Gerencia todo o processo de realizagdo de exames laboratoriais, desde a criagdo de modelos
de resultados até a liberagdo e entrega dos resultados aos  pacientes.
e Criagcdo de Modelos de Exames: Permitir a criagdo de modelos de resultados de
exames pelo operador do sistema, sem necessidade de manutengdo externa e de
acordo com a definicdo do municipio.

e Insercdo de Formulas: Permitir a insercdo de férmulas nos exames e caélculos
derivados de outros itens do exame para gerar o} resultado.
e Valores dos Exames: Permitir adicionar o valor dos exames conforme valor da Tabela
SUS ou valores diferenciados especificos dos contratos.
e Histérico de Resultados: Permitir parametrizar e selecionar qual exame ira exibir, junto
ao resultado atual, 0s trés resultados anteriores.
e Recepgdo e Liberacdo de Resultados: Permitir a recepgdo, a digitacdo, a liberagao e
a impressao dos resultados dos exames solicitados.
e \Visualizagdo de Cotas: Permitir a visualizacdo imediata de cotas de agendamentos
por dia, de cada tipo de exame.
e Integracdo com Prontuario Médico: Permitir a visualizagdo dos resultados dos exames
através do modulo “Prontuario Médico Eletrénico”.
e Controle de Entrega: Permitr o controle da entrega de resultado por paciente.
e Histérico de Exames: Criar o  histérico de exames realizados por paciente.
e Armazenamento de Laudos: Armazenar todos os laudos para consultas futuras,
possibilitando a impressao no formato original de quando foi emitido.
e Grupos de Procedimentos: Parametrizar grupos de procedimentos mais comuns para

agilizar a digitagao.

13. CARTAO MUNICIPAL DO CIDADAO:

Permite a inclusdo de dados adicionais dos pacientes, gerenciamento de acesso a dados
sensiveis, e a geragdo do Cartdo Municipal do Cidaddo, além de relatérios em tempo real.
e Inclusdo de Dados: Permitir a inclusdo de novos dados socioecondmicos dos
pacientes na base de dados ja existente.
e Gerenciamento de Acesso: Gerenciar quais usuarios dentro do modulo terdo acesso
a dados sensiveis do paciente.
e Geragcao do Cartdo: Gerar o Cartdo Municipal do Cidaddo, de acordo com o layout

determinado pela administracao municipal.
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e Relatérios em Tempo Real: Permitir gerar quaisquer relatérios em tempo real,

baseados nos dados cadastrados pelo municipio.

14. CONTROLE DE ZOONOSES:

Gerencia o0s animais existentes no Centro de Zoonoses, controlando os servicos de
apreensdo, esterilizagdo, eutanasia, além de gerar declaragbes e  atestados.
e Gerenciamento de Animais: Gerenciar os animais existentes no Centro de Zoonoses.
e Servicos de Apreensdo: Gerenciar os servigos de apreensdo, resgate, recolhimento e
doagao dos animais.
e Esterilizagdo: Registrar as técnicas e tipos de esterilizagdo dos animais.
e Autorizagdo de Eutanasia: Controlar a autorizagdo de eutanasia, com emissdo de
documento.

° Registro de Obitos: Registrar 0s Obitos.
e Transferéncias de Animais: Registrar as transferéncias de animais de um dono para
outro.

e Declaragbes e Atestados: Gerar as declaragbes e atestados exigidos pelos o6rgaos
governamentais.

e Geracgao de Relatérios: Geracgao de relatorios diversos.

15. CAPS (CENTROS DE ATENGAO PSICOSSOCIAL):

Gerencia o cadastro de pacientes em tratamento psicossocial através do registro das acdes
realizadas, e possui integragdo com o modulo de faturamento ambulatorial, enviando toda a
producéo para ser faturada.
e Cadastro de Pacientes: O cadastramento do paciente e de seu responsavel, caso
necessario.

e Insercdo de AcgbGes do RAAS: A insercdo das agbes realizadas exigidas pelo RAAS.
e Histérico de Atendimentos: Criar o  histérico de atendimentos do paciente.
e Integracdo com Faturamento Ambulatorial: A integracdo, em tempo real, da produgao
consolidada e individualizada com o} “maédulo faturamento ambulatorial”.
e Geragdo da FPO: A geragdo automatica da FPO de toda a produgdo consolidada e
individualizada.

e Exportagdo de Dados para o RAAS: A exportagio de dados para o RAAS.

e Listagem de Pacientes: Imprimir a listagem dos pacientes em tratamento, por periodo.

16. SAUDE DA FAMILIA

Salde da familia €& wuma solugdo abrangente para o registro e gestdo de
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procedimentos, atendimentos, consumo alimentar e atividades realizadas na Atengao
Primaria a Saude, visando melhorar a qualidade dos dados, otimizar o planejamento e
aprimorar 0s servigos de saude.
e Registro dos procedimentos realizados pelas respectivas equipes do PSF, em
conformidade com 0 dicionario de dados LEDI APS.
° Ficha de atendimento individual pelos profissionais de nivel superior;
o identificagdo completa do paciente, incluindo anamneses, histéria  patologica
pregressa, sinais vitais, peso, altura, exames fisicos e complementares,
prognostico, diagndstico, tratamento indicado e tratamento efetivado.
o O sistema deve gerar a ficha de atendimento individual apdés o atendimento
em conformidade com o] LEDI APS.
e O registro das atividades coletivas é garantido para horarios livres da agenda do
profissional ou langada sem restricio de agenda, quando o profissional ndo faz uso
do controle de seus atendimentos através do agendamento ambulatorial;
o visualizaggo de dados de atividades coletivas informando os totais de
“registros”,  “programas saude na escola’, “temas para saude”, ‘“praticas em
saude” e “temas para reuniao”.

e Relatério consolidado dos procedimentos realizados por profissionais de nivel médio

e superior, area, microarea, por periodo determinado.
o Relatério de producgao.
o Relatério de consolidagéo de atividades e procedimentos.

Registro de Consumo Alimentar o langamento das fichas de consumo alimentar,
alimentando o SISVAN (Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional) em tempo real
durante o] atendimento ao paciente.
o registrar a ficha de alimentagao atraves do dispositivo movel.
e Acompanhamento da Gestante para o atendimento dos indicadores de
cofinanciamento Estaduais e Federais.
o Permitr a correta finalizagdo do atendimento da gestagdo da paciente.
e Totalizacdo de fichas exportadas e a exportar ao E-Sus PEC/SISAB, por competéncia.
° Painel de Indicadores:
o visualizagdo, em tempo real, do painel dos indicadores do Previne Brasil,

langados no sistema.

17. ACS/ACE MOBILE

A solucdo permite que os Agentes Comunitarios de Saude e de Endemias
registrem as visitas domiciliares e territoriais de forma eletrbnica, utilizando tablets ou
smartphones, mesmo sem conexao a internet. Isso elimina a necessidade de formularios

em papel e agiliza o] processo de trabalho.
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e Visualizagdo da assinatura do cidadao visitado, coletada na tela do dispositivo movel,
comprovando a realizagao da visita domiciliar.
e Geolocalizagdo dos domicilios visitados, possibilitando o monitoramento da rota
percorrida pelo ACS e o} registro do tempo e distancia.
e Sincronizagdo dos dados coletados nos dispositivos mébveis com o servidor web,
garantindo a atualizacao dos cadastros domiciliares e individuais.
e ACS acesse e trabalhe com os dados mesmo sem conexdo a internet (acesso offline).
e Visualizacdo de dados com totais de visitas domiciliares por motivo e tipo de
acompanhamento.

e Visualizacdo de dados de atendimentos individuais informando totais por tipo e local
de atendimento.
e Visualizagdo dos procedimentos e quantidades realizadas por periodo, conforme as
fichas do SISAB.

18. EXPORTAGAO PEC

° Controle de fichas exportadas e a exportar, por competéncia.
e Controle de inconsisténcias de cadastros individuais, indicando o paciente, a unidade

de saude e o ACS responsavel pelo respectivo cadastro.

19 - RECIBO DE PAGAMENTO AO BENEFICIARIO (RPB)

Gerencia os comprovantes de pagamentos realizados a beneficiarios que receberam suporte
financeiro para despesas como transporte, alimentacdo ou hospedagem durante o tratamento
médico fora de sua cidade de origem. Ele é essencial para garantir a transparéncia e a
prestacio de contas no uso dos recursos publicos destinados ao  TFD.
e Cadastro de Pacientes: Cadastramento do paciente e de seu responsavel, caso
necessario.

e Cadastro de RPB: Cadastramento das informacdes referentes aos pagamentos
realizados aos beneficiarios.
e Emissdo de relatério de gastos de pagamentos a beneficiarios por area
° Emisséao de relatério consolidado de RPB

e Emissao de relatério consolidado de RPB por paciente.
DETALHAMENTO DOS SERVIGCOS
01- Consulta ao estoque atual da farmacia

Em conformidade com a LEI N° 14.654, DE 23 DE AGOSTO DE 2023, devera ser disponibilizada

integragdo em tempo real no site da prefeitura com o estoque atual da farmacia municipal-
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- Consulta aos dados do Regulagao:
Integragcdo em tempo real através do site da prefeitura com a fila de exames, consultas e
atendimentos com especialistas permitindo a busca da posicdo do paciente através de Cartao
Nacional de Saude (CNS) ou Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

03 - Hospedagem do e-SUS APS PEC:
Garantir a seguranga dos dados por meio de uma infraestrutura protegida contra ataques
cibernéticos, com backup inclui cépias diarias, retengcdo de 3 copias em nuvem e acesso seguro para

contratante mediante autenticagao por e-mail valido fornecido a contratda.

04 - Acompanhamento especializado:
Acompanhamento continuo dos indicadores e metas através dos dados langados no sistemas.,
monitoramento constante do desempenho, identificando tendéncias e oportunidades de melhoria,
fornecendo orientagdes personalizadas e garantindo que as informagdes sejam utilizadas de forma
estratégica para otimizar os resultados e a qualidade dos servigos de Atengcdo Primaria a Saude e
auxiliando os profissionais responsaveis pela gestdo do municipio. Este acompanhamento sera
atualizado tao logo os novos indicadores de desempenho do Ministério da Saude forem langados,

assegurando que o monitoramento esteja sempre alinhado com as diretrizes mais recentes.

05 - Integragao com o Whatsapp
Integrar o sistema de agendamento de consultas e procedimentos ao WhatsApp, automatizando o
envio de notificagbes e lembretes aos pacientes. Essa funcionalidade permite o envio de lembretes
apos o agendamento. As mensagens incluem informagdes essenciais como nome do paciente,

tipo de consulta ou procedimento, data, horario, nome do profissional e local do atendimento.

4.1.7. Os servigos poderédo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da

aplicagao das penalidades.

4.1.8. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do

recebimento provisério, apos aceitacdo mediante termo detalhado.

4.1.9. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

4.1.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela

segurancga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.
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CLAUSULAV - DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

5.1. Da Liquidagao:

5.1.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidagéo, na forma desta se¢ao, prorrogaveis por igual periodo;

5.1.2. Os documentos fiscais de cobranca deverao ser emitidos contra a(o) Prefeitura Municipal

de Piau.

5.1.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséao;

¢) os dados do contrato e do érgao contratante;

d) o periodo respectivo de execugao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.1.4. Havendo erro na apresentag¢ao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizagao da situagédo, sem 6nus a contratante;
5.1.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021;

5.1.6. A Administragdo devera realizar consulta para:

a) verificar a manutencao das condi¢des de habilitagao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no dmbito do 6rgéo ou entidade,
proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

5.1.7. Constatando-se, a situagao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante;

5.1.8. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados

0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;
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5.1.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa;

5.1.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até

que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao.

5.2. Do Prazo de pagamento:

5.2.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 dias, contados da finalizagdo da

liquidacdo da despesa, conforme segéo anterior.

5.3. Da Forma de pagamento:

5.3.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado;

5.3.2. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento;

5.3.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel;
5.3.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizagcdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente;

5.3.3.2. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigcbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

CLAUSULA VI - DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO ESTRITO E DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO DO CONTRATO

6.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da

data do orgamento estimado.
6.2. Apos o interregno de um ano, os precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagao, pelo
contratante, do INPC acumulado dos Ultimos doze meses, exclusivamente para as obrigacdes

iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir

dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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6.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca

correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)

definitivo(s).
6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a

ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

6.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,

para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA VIl - DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO

7.1. Requisitar, por meio do setor pertinente, a prestagao de servigo.

7.2. Conferir se 0 servico esta de acordo com o inicialmente proposto, embora o prestador seja o

unico e exclusivo responsavel pela execugao nas condi¢des especificadas.

7.3. Atestar nas Notas/faturas a efetiva prestacao dos servigos objeto deste Edital.

7.4. Credenciar os servidores autorizados a emitir as ordens de servigos fiscalizando e atestando as

faturas apresentadas pela licitante Vencedora.

7.5. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com as especificacdes e obrigagdes
assumidas pelo prestador de servigo.
7.6. Proporcionar condi¢des ao prestador de servigos para que possa executar o objeto dentro das

normas estabelecidas.

7.7. Comunicar a contratada qualquer irregularidade na prestacdo dos servigos e interromper

imediatamente, se for o caso.

7.8. Solicitar a correcdo dos servicos que nao apresentarem condicdes de ser utilizado, mediante

comunicagao a ser feita pelo setor de compras/responsavel da fiscalizagao.
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7.9. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratado.

7.10. Atestar o adimplemento da obrigagéo, desde que satisfaca as exigéncias editalicias.

7.11. Notificar a contratada, por escrito, acerca da aplicacdo de penalidade, garantindo-lhe a prévia

defesa;

7.12. Efetuar o pagamento a contratada por meio de crédito em conta corrente bancéria, mediante a

apresentagao da respectiva nota fiscal eletrénica.

7.13. Aplicar a licitante vencedora penalidades, quando for o caso.

7.14. Remeter adverténcia a contratada, por escrito, quando o contrato ndo estiver sendo cumprido

de forma satisfatoria.

7.14.1. Responder em um prazo de até 30 dias, admitida a prorrogagcdao motivada por igual periodo, a
contar da data do protocolo do requerimento feito pela contratante;
7.14.2. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos

pelo contratado no prazo maximo de 30 dias, a contar da data do protocolo.

CLAUSULA VIl - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Prestar os servigos pelo prego contratado, segundo as necessidades e requisicbes da

contratante.

8.2. Responsabilizar-se integralmente e exclusivamente pela execugao dos servigos, nos termos da
legislagdo vigente e exigéncias editalicias, observadas as especificagbes, normas e outros
detalhamentos, quando for o caso ou no que for aplicavel, fazer cumprir, por parte de seus

empregados e prepostos, as hormas da contratante.

8.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles

solicitados.
8.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no

prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens/servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou

incorregdes resultantes da execug¢ao ou dos materiais empregados.
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8.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administragdo ou terceiros, ndao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos

sofridos.

8.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagbes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nio transfere a

responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato.

8.7. Paralisar, por determinagédo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada

de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

8.8. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as

reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021).

8.9. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico, da Lei n.° 14.133, de 2021).

8.10. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

8.11. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.12. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as

normas de segurang¢a municipal.
8.13. Assumir inteira responsabilidade quanto a garantia e qualidade do objeto, reservando ao

Municipio o direito de recusa-lo caso nao satisfaga aos padrées especificados. O servigco que for

executado em desacordo com o especificado, sera rejeitado parcial ou totalmente.
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8.14. Comunicar imediatamente a contratante, quando for o caso, qualquer anormalidade verificada,
inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizagao

necessarias.

8.15. Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes da entrega

do objeto, seja por vicio de fabricagao ou por agdo ou omissao de seus empregados.

8.16. Responder direta e exclusivamente pela execucao dos servigos, ndao podendo, em hipétese
nenhuma, transferir a responsabilidade pela execugdo, sem o expresso consentimento da

contratante.

8.17. Responder por quaisquer danos ou prejuizo que venha, direta ou indiretamente, por sua culpa
ou dolo, a causar a contratante ou a terceiros, durante a execugdo contratual, inclusive por atos
praticados por seus funcionarios, ficando, assim, afastada qualquer responsabilidade da contratante,
podendo esta, para o fim de garantir eventual ressarcimento, a dotar as seguintes providéncias:

| - deducéo de créditos da licitante vencedora;

Il - medida judicial, a critério da contratante.

8.18. Manter durante toda a execugao contratual, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,

todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo.

8.19. Manter um representante para contatos e esclarecimentos.

8.20. Notificar a contratante de eventual alteragdo de sua razao social ou de seu controle acionario e
de mudanga em sua diretoria, contrato ou estatuto, enviando, no prazo de 30 (trinta) dias
contados a partir da data do registro da alteragdo, cépia autenticada da Certiddo da Junta

Comercial ou do Cartério de Registro Civil das Pessoas Juridicas.

8.21. Comunicar a contratante caso ocorra opera¢des de reorganizagdo empresarial, tais como fuséo,
cisdo e incorporagao deverao ser comunicadas ao Municipio e, na hipétese de restar caracterizada a

frustragcdo das regras disciplinadoras da licitagido, ensejar a rescisao contratual.

8.22. Comparecer a sede do contratante, sempre que solicitado, por meio do preposto, no prazo de
24 (vinte quatro) horas da convocagédo para esclarecimento de quaisquer problemas relativos ao
objeto contratado.
8.23. Comunicar imediatamente ao Municipio qualquer irregularidade ou dificuldade que

impossibilite a execugao do objeto contratado.
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CLAUSULA IX - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:

9.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacdo orgcamentaria

propria, prevista no orgamento do Municipio, para o exercicio atual, na classificagao abaixo:

3.3.90.40.00.2.06.01.10.301.0009.2.0057 1.600.000 DESENVOLVIMENTO DO ATENDIMENTO
BASICO

9.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
préprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada

exercicio financeiro.

CLAUSULA X - DO ACOMPANHAMENTO, EXECUGAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

10.1. A fiscalizacdo do presente Contrato sera exercida por um representante da Administragcao, ao
qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugédo do contrato e de tudo dara
ciéncia a Administragao.

10.2. Durante todo o periodo de vigéncia deste contrato, a CONTRATADA devera manter preposto
aceito pela CONTRATANTE, para representa-la administrativamente sempre que for necessario.

10.3. A comunicagdo entre a fiscalizagdo e a contratada sera realizada através de correspondéncia
oficial e anotagoes.

10.4. O relatério de entrega do objeto sera destinado ao registro de fatos e comunicagdes pertinentes
aos mesmos.

10.5. Todos os atos e instituicdes emanados ou emitidos pela fiscalizagao serao considerados como

se fossem praticados pelo Contratante.

CLAUSULA XI - DAS SANCOES

11.1. Comete infragdo administrativa o licitante, o adjudicatario ou o contratado que, como
dolo ou culpa cometer quaisquer das infragdes previstas no art. 155 da Lei n° 14.133, de 2021,

quais sejam:

a) Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Dar causa a inexecugéo total do contrato;

d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento

que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
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e) Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

f) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administragao;

d) Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

h) Apresentar declaracdo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa
durante a licitacdo ou a execugao do contrato;

i) Fraudar a licitagcao ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

j) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

j-1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as condi¢des de
participagéo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances;

k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;

L) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdao podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes, adjudicatarios ou contratados as seguintes san¢des, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal:

a) Adverténcia no caso da falta prevista no subitem “a” do item 11.1 deste edital de licitagdo, quando

nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

b) Multa:

1. moratdria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, bem como pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagao ou
reposicao da garantia, quando exigida, até o limite de 30 (trinta) dias;

1.1. O atraso superior a 30 dias autoriza a Administragcdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137
da Lei n. 14.133, de 2021.

2. Compensatodria, para as infragdes descritas nas alineas "h" a "L" do subitem 11.1, de 15% a 30%
do valor do Contrato.

3. Compensatoria, para a inexecugéo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 11.1, de 10%
a 20 % do valor do Contrato.

4. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa sera de 5% a 10% do valor do
Contrato.

5. Para infragcGes descritas na alinea “d" a "g” do subitem 11.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do

Contrato.
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6. Para a infragcdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do

Contrato.

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sangéao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos das alineas “b”

a “g” do subitem 11.1 deste edital de licitagdo, quando n&o se justificar a imposicdo de penalidade

mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos das alineas “h” a “L”, do subitem
11.1, bem como nos demais casos que justifiquem a imposigéo da penalidade mais

grave conforme §5° do art. 156 da Lei 14.133/2021.

11.3. Na aplicagao das sang¢o6es serao considerados:

11.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

11.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragédo Publica;

11.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.4. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera

descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

11.5. A aplicagao das sangdes previstas neste edital de licitagdo, em hipdtese alguma, a obrigagao de

reparacao integral do dano causado ao Municipio.

11.6. As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade

para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

11.7. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15

(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.
11.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragao

administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao

publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragédo da
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responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagao preliminar ou

Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

11.9. A apuragéo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto

de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

11.10. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal

resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participa¢ao de agente publico.

11.11. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante, ao adjudicatario ou ao contratado,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

11.12. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar
e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de processo de
responsabilizacéo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar

as provas que pretenda produzir.

11.13. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&do, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagcado a autoridade superior, que devera proferir sua

decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
11.14. Cabera a apresentagao de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sangao de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da

intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

11.15. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida

até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

CLAUSULA XII - DOS MOTIVOS DE RESCISAO:
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12.1. S0 motivos de rescisdo do contrato, independente de procedimento judicial, aqueles inscritos
no artigo 137 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA XIIl - DOS CASOS OMISSOS

13.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n° 14.133, de 2021 e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais

dos contratos.

CLAUSULA XIV - DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugao para a presente contratagcao

CLAUSULA XV - DA EXTINGAO

15.1. Constituirdo motivos para extingdo do contrato as situagées previstas nos incisos do art. 137 da
Lei n® 14.133, de 2021.

15.2. O contratado tera direito a extingdo do contrato nas hipéteses previstas no § 2° e §3° do art. 137
da Lei n° 14.133, de 2021.

15.3. Aplica-se no que couber os artigos 138 e 139 da Lei n° 14.133, de 2021.

CLAUSULA XVI - DA GESTAO DO CONTRATO

16.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua

inexecucgao total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

16.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagédo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, §5°).

16.3. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou

pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

16.4. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execugao ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art.
119).
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16.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razédo da execugao do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a

fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

16.6. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais resultantes da execucgao do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).
16.7. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferira a Administragcao a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do

contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, §1°).

16.8. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias

que devam ser cumpridas de imediato.

CLAUSULA XVII - DO FORO:

17.1. As partes elegem o Foro da Comarca de .................. , para dirimir eventuais duvidas oriundas

deste instrumento.

E, por estarem justos e contratados, os representantes das partes assinam o presente instrumento,

na presenca das testemunhas abaixo, em 03 (trés) vias de igual teor e forma para um so6 efeito.

MG, de de
Contratante Contratado
Testemunha Testemunha
CPF: CPF:
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ANEXO IV

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 076/2025
PREGAO PRESENCIAL N° 025/2025

DECLARAGAO

(Nome da empresa), sediada (enderego completo), inscrita no CNPJ/MF sobon®....................... , por
intermédio do seu representante legal 0 Sr.(a) ......ccc.ccee. , portador da Carteira de Identidade n°
........................... edo CPFnNn®.....ccc.o....... , DECLARA, sob as penas da lei, que ndo incorre em

qualquer das condigbes impeditivas, especificando:

*esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento

convocatorio;

*nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao;

*ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,

observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicdo Federal;

*cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da

Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

*que € enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

........................ g eereeereennn A€ el de 2025.

(Nome da Empresa e de seu Representante Legal)
OBS.: Declaragao a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente
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